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. NORMATIVIDAD

Articulos No 209 y 269 de la Constitucion Politica: Determinan la obligatoriedad de las
entidades y organismos del sector publico para disefiar y aplicar métodos y procedimientos de
control interno.

Articulo 354 de la Constitucién Politica: Asigna al Contador General, entre otras funciones la
de llevar la Contabilidad General de la Nacion y consolidarla con la de sus entidades
descentralizadas territorialmente o por servicios, y determinar las normas contables que deben
regir en el pais, conforme a la Ley.

Ley 87 de 1993. Articulo 3°: Establece que el sistema de control interno forma parte integrante
de los sistemas contables, financieros, de planeacién, de informacion y operacionales de la
respectiva entidad.

Ley 298 de 1996. Articulo 3°. Literal k. Asigna al Contador General de la Nacién, entre otras
funciones, la de “Disefiar, Implantar y establecer politicas de control interno, conforme a la Ley’.
Ley 298 de 1996. Articulo 3°. Literal r. Le asigna a la Contaduria General de la Nacién, entre
otras funciones, la de “Coordinar con los responsables de Control Interno y Externo de las
entidades sefialadas en la Ley, el cabal cumplimiento de las disposiciones contables”.

Ley 489 de 1998. Articulo No 27. Crea el Sistema Nacional de Control Interno, conformado por
el conjunto de instituciones, instancias de participacion, politicas, normas, procedimientos,
recursos, planes, programas, proyectos, metodologias, sistemas de informacién y tecnologia
aplicable, el cual esta inspirado en los principios constitucionales de la funcion administrativa.
Decreto 2145 de 1999. Articulo No 4: incluye a los reguladores dentro de las instancias de
articulacion necesarias para lograr el funcionamiento arménico del Sistema Nacional de Control
Interno.

Decreto 2145 de 1999. Articulo 5°. Literal a. Inciso 2°: “... Dentro del informe que el Presidente
de la Republica debe presentar al Congreso de la Republica, al inicio de cada legislatura, se
incluira un acapite sobre el avance del Sistema de Control Interno del Estado, el cual contendra
entre otros, lo relacionado con el Control Interno Contable, de acuerdo con los pardmetros
indicados por la Contaduria General de la Nacion”.

Ley 734 de 2002.Articulo No 34. Numeral 31. “Adoptar el Sistema de Control Interno y la
funcion independiente de Auditoria Interna que trata la Ley 87 de 1993 y demas normas que la
modifiquen o complementen”.

Ley 734 de 2002.Articulo No 48. Numeral 52. “No dar cumplimiento injustificadamente a la
exigencia de adoptar el Sistema Nacional de Contabilidad Pulblica de acuerdo con las
disposiciones emitidas por la Contaduria General de la Nacién y no observar las politicas,
principios y plazos que en materia de contabilidad publica se expidan con el fin de producir
informacién confiable, oportuna y veraz”.

Resolucion No 048 (Febrero 10 de 2004). “Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con
el Control Interno Contable”

Decreto 1599 de 2005. Adoptd el Modelo Estandar de Control Interno y su Anexo Técnico, que
es de obligatorio cumplimiento y aplicacién para las entidades del estado.

Resolucion No 357 de 2008 de la CGN. “Por la cual se adopta el procedimiento de control
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interno contable y de reporte del informe anual de evaluacién a la Contaduria General de la
Nacion”.

Ley 1314 de 2009 de la CGN. “Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e
informacién financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se sefialan las
autoridades competentes, el procedimiento para su expedicién y se determinan las entidades
responsables de vigilar su cumplimiento.

Resolucion 414 de 2014 "Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica, el
marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas a su ambito y se dictan otras
disposiciones"

Resolucion 607 de 2016 del 14 de Octubre de 2016 "Por la cual se modifican las Normas para
el Reconocimiento, Medicién, Revelacién y Presentacion de los Hechos Econdémicos del Marco
Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni
Administran Ahorro del Publico"

Resolucion No 193 del 05 de Mayo 2016. “Por la cual se incorpora, en los Procedimientos
Transversales del Régimen de Contabilidad Pudblica, el Procedimiento para la Evaluacion del
Control Interno Contable”.

Resolucion 706 de diciembre 16 de 2016, “Por la cual se establece la informacion a reportar,
los requisitos y los plazos de envio a la Contaduria General de la Nacion”.

Resolucion No 596 del 04 de Diciembre de 2017. "Por la cual se modifica el Catalogo General
de Cuentas del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que
no Captan ni Administran Ahorro del Publico".

Instructivo No 001 del 17 de Diciembre de 2019: Instrucciones relacionadas con el cambio del
periodo contable 2019-2020, el reporte de informacién a la Contaduria General de la Nacién y
otros asuntos del proceso contable.

. OBJETIVO

Evaluar la efectividad del Control Interno Contable, necesario para generar informacién financiera
con las caracteristicas de relevancia y representacion fiel, de tal forma que se constituya en
insumo del proceso contable para el levantamiento de acciones de mejoramiento.

ill. ALCANCE

El informe contempla el seguimiento, desarrollo y evaluacion de los siguientes componentes:

1. Formulario para la Evaluacion del Control Interno Contable vigente. Soporte del reporte
ante la Contaduria General de la Nacion Chip.

2. El formulario de seguimiento a la implementacion de normas internacionales de
contabilidad para el sector publico.

IV. FUENTE DEL DATO

Verificacion directa, mediante entrevista con el Doctor Carlos Alberto Manjarrez, Profesional Il -
Contador de la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A.E.S.P, y demas involucrados en el
desarrollo del seguimiento y evaluacion de los componentes; asi mismo, la verificacion de
registros y evidencias solicitadas y consultadas, prioritariamente:

« Analisis de los productos del Contrato de la Firma Gestidén Estatal S.A.S, cuyo objeto es:
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA AUDITORIA AL SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION NEPTUNO BAJO EL NUEVO MARCO NORMATIVO DE LA C.G.N. Y ASESORIA EN LA
PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LA
RESOLUCION 607 DE 2016 CON CORTE A JUNIO 30 DE 2018 A PRESENTAR A LA CGN EN LAS
FECHAS ESTABLECIDAS PARA ELLO.

¢ Estados Financieros a Diciembre 31 de 2019.
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V. D:ESARROLLO DEL INFORME

Se presentan a continuacion los resultados de la verificacién del cumplimiento del Control Interno
contable en el proceso, con base en los instrumentos suministrados por la Contaduria General de
la Nacion, para la Vigencia 2019:

1. FORMULARIO INTERNO PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE

Reporte CHIP Contable (Anexo No 1):

230468081 - E.8.P. Aguas de Barrancabermeja S.A.
GENERAL

01-01-2019 al 31-12-2019
EVALUACION DE CON TROL INTERNO CONTABLE
CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE

PHROMEDSS

NOMBRE CALRCATION OBSERVACIONES

(0] €
CIGTERROR 118
dad)

[ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO

GenerarReporteCiudadano

Entidad 230468081 - E.S P. Aguas de Barrancabermeja S.A.

Periodo: 01-01-2019 al 31-12-2019

Ambito; GENERAL

Categoria EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Categoria: EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Formulario _CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_ CONTABLE T
Nivel 1 v

) X S . PROMEDIOPOR s e
‘ LODIGT ROMBRE CRUFICACION CESERVASIONES SRTERIOWnidse; CALPICACION TOTAL Unidad)
i | | ELENENTOS DELMARCO | ! e
. NORMATVO » :
3
" 2 VALORACION

CUALITATIVA

E Setup.exe

A continuacién, se presenta el analisis y la interpretacion de la calificacién obtenida en Ia
evaluacién del Control Interno Contable de la Entidad, para el periodo comprendido entre el 1° de
enero de 2019 al 31 de Diciembre de 2019. Se anexa contenido en tres (3) folios, del No 1 al No
3.

De igual forma se anexa el instrumento institucional matriz en Excel utilizada para el monitoreo
interno, insumo para el cargue en la plataforma CHIP de la Contaduria General de la Nacion,
contenido en cinco (5) folios, del No 4 al No 8.

-
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1.1 Analisis:

Al cierre de la vigencia 2019 los resultados de la encuesta, la evaluacién del Control Interno
Contable reporté cumplimiento Eficiente, con un resultado global de 4,47; evidenciandose un
buen nivel desarrollo en las diferentes etapas y componentes evaluados.

-

Fortalezas:

1. Se pudo evidenciar mediante documento entregado por el Ingeniero Rafael Lastre y la
Auditoria externa realizada por la Firma Gestién Estatal S.A.S. contrato que finalizd el
06/05/2019 y liquidado el 20/06/2019, que se realizaron ajustes al Médulo de software
integrado con la plataforma de informacién financiera NEPTUNO:

* Se puede generar el expediente digital del conjunto de documentos relacionados
con la ejecucién de los contratos, el cual quedd totalmente integrado con la
plataforma de informacién financiera Neptuno, permitiendo que, desde los médulos
contable, presupuestal o Tesoral sea posible la relacién, consulta, visualizacién o
impresion de todos los documentos asociados al contrato.

e Modulo de conciliaciones bancarias totalmente mejorado para realizar de forma
precisa y rapida las conciliaciones bancarias de la institucion.

e Mobdulo de importacion de imputaciones contables y terceros, el cual permite
importar de Excel, texto, etc. a un comprobante seleccionado.

e Sistema Mejorado de Auditoria, totalmente mejorado para el control y auditoria de
todos los movimientos® realizados en la plataforma NEPTUNO FINANCIERO,;
Permite decidir qué eventos monitorear; Configuracion de envio de correo
electronico con los datos de ciertos eventos modificados o registrados; Médulo
administrador de planes de auditoria y seguimiento de cambios en la informacién
de las bases de datos Neptuno, Informe de movimientos de auditoria

¢ Modulo de realizacion y ejecucion de consultas SQL.

¢ Procesos para la correccion de proceso sobre Rubros presupuestales.

e Ajuste y mejoras a todos los informes a los entes de control.

e Mejoras en los médulos de registro de érdenes de pago y egresos.

e Se activaron procedimientos de control para los valores cruzados de la cuenta por
pagar y los terceros.

¢ Modulo de cierre y constitucion de cuentas por pagar de la vigencia.

Los anteriores ajustes fueron recomendaciones de la auditoria, y hechos los ajustes el informe le
fue enviado al Contratista de la auditoria quien revisd, pero deja en el informe establecido que no
pudo generar ningun informe porque o contaba con acceso remoto de “Consulta” al sistema de
informacion financiero, el cual le habia sido solicitado a la Empresa; consultado al Ingeniero
Rafael Lastre por qué no se le dio el acceso solicitado por el Contratista, explica que: “Para el
acceso remoto me permito_informarle que se cred una cuenta de usuario en el sistema para
consulta. Sin_embargo, puesto que la aplicacién tiene una arquitectura cliente servidor, y el
software no esta desarrollado en ambiente web se dificulta la iteracion remota con el sistema,
puesto que se debe operar dentro de la red interna de la empresa, en este caso la dnica opcién
seria_mediante una_conexion de acceso remoto (Anydesk, TeamViewer) previo acuerdo para
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dejar ingresar al equipo’.

24

Las metas suscritas con el ente de control externo Contraloria Municipal se cumplen tanto
para la Auditoria a la Gestién Presupuestal como para la Financiera y Contable.

Se evidencia compromiso de los colaboradores con la gestién del proceso y la entidad
propende continuamente por effortalecimiento de sus competencias.

1.2 Conclusiones y Recomendaciones:

Acorde con la evaluacién realizada, se presentan a continuacién las consideraciones que a
criterio de la Direccién de Control de Gestién impactan los resultados obtenidos:

1

Se hace necesario continuar con el ejercicio de actualizacién de las Politicas Contables y
su inclusién al Sistema de Gestion Institucional, asociado a la socializacién de las politicas
con los involucrados tanto del proceso como en otros procesos. En la vigencia 2014, se
evidenciaron 18 Politicas Contables, a las cuales la Entidad ha iniciado una revisién para
actualizacion previa inclusion al Sistema de Gestion Institucional con base en los cambios
normativos e institucionales y es asi como en la Vigencia 2017 se actualizé la Politica de
Provisiones y Contingencias y se creé la Politica de Circularizacién de la Informacién
(Total al corte 19 Politicas). En la Vigencia 2019, la Unidad Financiera y Contable
actualizé dos politicas, la de Inventario de Materia Prima y la Politica de Presentacién de
Estados Financieros, y elabofé una nueva, la Politica de la Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico, para un total institucional de veinte (20) Politicas Contables
al corte del presente informe.

Se requiere fortalecer el trabajo de actualizacién de las politicas con las dependencias
involucradas prioritariamente las asociadas a la gestién de Inventarios y Cuentas por
Cobrar-Comercial-Cartera, asi como la socializacién de las mismas con todos los que
hacen parte de la implementacion, dejando evidencia de esta gestion.

La Direccién de Control de Gestion en los informes de Control Interno Contable, ha venido
reiterando, la importancia de la actualizacién de las politicas contables acorde con el
marco normativo y la realidad organizacional, recomendacion que también realizd
formalmente la Auditoria Externa Contratada de la Firma Gestién Estatal S.A.S, ratificando
que aunque el liderazgo es del Proceso Financiero, requiere la participacion
interdisciplinaria de los procesos acorde con la Politica a actualizar o elaborar segun
corresponda, asi como también recomendo, la Revisora Fiscal de la entidad, Dra.
Valentina Villacob, en email de fecha 29 de Julio de 2019 en el cual textualmente expresa:
“...Por lo anterior recomiendo dlue se revisen las Politicas Contables, acorde con el Marco
Normativo y se realicen los ajustes si son pertinentes.”

Se hace evidente en el resultado de la evaluacién, la necesidad de realizar el ejercicio de
identificacion de riesgos y controles que permite evidenciar si existen riesgos, si existen
controles y si éstos, son efectivos (La Direccién de Gestion remitié propuesta de trabajo
para a gestion del Riesgo Financiero y diagnéstico de controles, contenido en el Informe
GESTION RIESGO FINANCIERO 2018 Y PROPUESTA PARA GESTIONAR RIESGOS EN LA
VIGENCIA 2019, remitida al Subgerente Administrativo y Financiero por la Direccién de
Control de Gestién mediante Memorando No 300-22 del 08 de Marzo de 2019, via email a
la Jefe Financiera y Contador el 03 de Mayo de 2019, asi como en email remitido a la
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2

Revisora Fiscal del 11 de Junio de 2019); esta oportunidad de mejora se encuentra
ampliamente reforzada en el informe presentado por la firma Gestion Estatal S.A.S, (folios
No 98 al 103 del documento producto 1 y 2 contenido en el expediente contractual
respectivo y que anexa al pregente informe: folios No 1,2,3 anexos), en la cual se toma
como base la Resolucién 193, identificando los riesgos contenidos en dicha Resolucion
para cada etapa contable, tal y como lo presenta la propuesta de Control de Gestion, para
cada una de las cuales la firma identifica los riesgos para Aguas de Barrancabermeja y las
consecuentes recomendaciones .

Se hace evidente en las recomendaciones de la Unidad Financiera la ausencia de
lineamientos de la Subgerencia Comercial tanto para el castigo de cartera como para el
deterioro de cartera que no solo involucre criterios de antigliedad, tal y como claramente lo
reitera con un analisis de la situacion y recomendaciones de la firma Gestion Estatal S.A.S
(folios No 67 al 74 del documento producto 1 y 2 contenido en el expediente contractual
respectivo y que anexa parcial al presente informe en los folios No 3 al folio No 11, anexos
al presente informe), de la cual se transcriben a continuacion, expresamente, algunos de
sus apartes:

En el marco del Contrato de Prestacion de Servicios 031, suscrito el 26/01/2018, con la
Firma Gestion Estatal S.A.S. y cuyo objeto es: AUDITORIA AL SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION NEPTUNQO BAJQ:EL NUEVO MARCO NORMATIVO DE LA C.G.N. Y ASESORIA
EN LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEGUN LOS REQUERIMIENTOS
DE LA RESLUCION 607 DE 2016 CON CORTE A JUNIO 30 DE 2018 A PRESENTAR A LA C.G.N.
EN LAS FECHAS ESTABLECIDOS PARA ELLO ha manifestado:

En el producto 1 y 2 entregado por el Contratista, textualmente expresa (texto subrayado):

“ .De acuerdo a lo informado por el drea comercial,_para el deterioro de cartera se tiene
en cuenta solo la antiqliedad de la deuda, para el caso, todo lo mayor a 5 arios. La base
para esta determinacion es que las facturas después de 5 arios prescriben...

...Con lo anterior. podemos denotar que el deterioro establecido por la Empresa, va a mas
alla de solo los 5 afios, vy que es necesario realizar un analisis mayor a las partidas que
conforman las cuentas por cobrar de Aguas de Barrancabermeja S.A.E.S.P...

...Si existen partidas con las caracteristicas anteriormente mencionadas, se debe
establecer el valor del deterioro e informar _al drea contable para realizar los _ajustes
pertinentes en los Estados Financieros de la Empresa, de iqual manera en este numeral
se reconocen 3 casos espac:aTes para reconocer el 100% de deterioro de las cuentas por
cobrar:

...Por lo anterior y con la intencion de ampliar conceptos y poder lograr un calculo de
deterioro a las cuentas por cobrar de Agquas de Barrancabermeja S.A. E.S.P., se hace
necesario acoger lo establecido en el marco tedrico de la Resolucion 414 de 2014 y sus
modificaciones en lo referente al deterioro y algunos conceptos que son tenidos en cuenta
por otras empresas similares...”

“ _.a lo expuesto anteriormente y con esto presenta la propuesta para el céalculo de cartera
que se puede establecer en las politicas contables de Aguas de Barrancabermeja S.A.
E.S.P., teniendo en cuenta que por parte del area comercial esta la obligacion de analizar

y reportar aquellos clientes que son de dificil recaudo y otras circunstancias que puedan
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-

hacer que el tercero se deteriore en un 100%. El drea contable seré el responsable de
calcular el deterioro con la informacién remitida por el drea comercial y teniendo en cuenta

lo establecido en las politicas contables.

Teniendo en cuenta lo anterior, anexamos propuesta para ajuste de politica de Cuentas
por cobrar de Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P”

...De igual manera, por parte del drea comercial_se debe identificar aquellos clientes que
histéricamente presenten mora en sus obligaciones las cuales deberén ser deterioradas
en un 100% independiente del tiempo de sus facturas. E informar a Contabilidad de
cualquier otra circunstancia adicional que lleve a establecer la dificultad en la recuperacion
del dinero por el servicio prestado.
-

...Con lo anterior queremos presentar la_propuesta para el célculo de cartera que_se
puede establecer en las politicas contables de Aquas de Barrancabermeja S.A. ES.P.,
teniendo en cuenta que por parte del drea comercial esta la obligaciéon de analizar y
reportar aquellos clientes que son de dificil recaudo y otras circunstancias que puedan
hacer que el tercero se deteriore en un 100%, El drea contable serd el responsable de
calcular el deterioro con la informacién remitida por el érea comercial y teniendo en cuenta
lo establecido en las politicas contables. ..

...En cartera es importante destacar lo mencionado por el Revisor fiscal referente al
metodo para el célculo de deterioro, el cual deteriora en 100% la cartera superior a cinco
afios. Si bien es cierto la cartera mayor a 60 meses es de dificil recaudo y por lo mismo
dificil de recuperar, hay que tener en cuenta otros criterios cualitativos que _nos permita
realizar un célculo un poco mas acido, dado que adicional al tiempo, y como se dio a
conocer por varios funcionarios del drea comercial, hay carteras de menor plazo pero a

ersonas juridicas liquidadas, o naturales que realmente no cuentan con recursos para
saldar la deuda o predios que no tienen un doliente. Por lo anterior es conveniente que el
area comercial contemple todgs las variables cuantitativas y cualitativas qué permitan
realizar un mejor andlisis y célculo de deterioro...”

Se recomienda remitir el informe en mencion al Comité de Normalizacién de Cartera, no
sin antes evidenciar que en los estados financieros al corte 31 de Diciembre de 2019, el
valor neto por concepto de cartera por la prestacién de servicios publicos una vez aplicado
el deterioro reporta:

PUBLICO TOTAL POR SERVICIO DETERIORO NETO
ACUEDUCTO $ 9.446.206.760,96 $ 3.682.554.151,20 | $ 5.763.652.609,76
ALCANTARILLADO| $ 6.452.361.753,43 | $ 2.197.490.645,40 | § 4.254.871.108,03
‘TOTAL SSPP $ 15.898.568.514,39 | § 5.880.044.796,60 | § 10.018.523.717,79

Contra valores de 2018 de un valor neto de cartera de $7.372.884.054,79 una vez
aplicado el deterioro de $5.462.854.594,60 para un incremento en el deterioro de $
417.190.202 en la vigencia 2019.
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10.

Se hace necesario elaborar un Plan estratégico que involucre la mejora de la Gestion de
Cartera asociado a la elaboracion del Manual del Software para el manejo unificado de
criterios, la prioritaria gestion en la organizacion de los expedientes de deudores morosos,
la parametrizacion para la generacién de informes, gestionar los usuarios bloqueados, la
remision de expedientes morosos a coactivo, el castigo de cartera entre otras
oportunidades de mejora identificadas en la Auditoria a la Unidad Auditable Cartera y que
no han sido subsanadas a pesar del Plan de mejoramiento suscrito.

Se hace necesario fortalecer en los procesos fuente de insumo de informacién como la
depuraciéon de cuentas como la de deudores especificamente asociado a la cuenta de
Incapacidades-Licencias.

Se requiere el fortalecimiento de la gestion de defensa judicial con base en lo reportado en
los Informes de Contingencias judiciales, asociado al cumplimiento del Plan de Mejora del
Proceso Secretaria General y Gestion Juridica que busca fortalecer la defensa juridica
institucional.

Se identifica la necesidad de fortalecer la Gestion de Bienes, con la actualizacion de la
documentacion que soporte su manejo, la completitud y calidad de la informacion que
permita su control.

Se observa en el sistema de gestion la existencia de la politica de Circularizaciéon de la
Informacién, recomienda la Direccién de Control de Gestion, la revisiéon de la misma y
actualizacion especialmente asociado a los insumos definidos en la matriz de productos
insumo del proceso Contable, de tal forma que se identifique la fuente de dato (Software,
planilla de control etc. con el nombre especifico del dato remitido-registro (ya que se
enuncia: Documento soporte, Documento Notificado o Radicacién de documentos) y
especialmente la responsabilidad especifica tanto el responsable generador del dato como
de quien valida la confiabilidad del dato a remitir como actividad de control del proceso
emisor, es decir no enunciar sofo el proceso o la dependencia.

Reforzar el lineamiento institucional al respecto del control de la informaciéon
documentada, ya que al solicitar algunos documentos como el Manual de Politicas de
tesoreria, este documento no se encuentra disponible original en ningun archivo
institucional indagado, no se encuentra en el Sistema de Gestion y solo se pudo tener
acceso al documento en mencién solicitando en la Secretaria General si contenia la
Resolucién algun anexo, al indagar por la vigencia de la Resolucion No 257 de 2010, se
nos manifiesta que “... Efectuada la revision de la resolucion original en archivo central,_se
encontro adjunto a la misma el manual de politica y procedimientos contables, el cual se
anexa.Asi mismo me permito_informar que en la base de datos que maneja Secretaria
General de la vigencia 2010 no aparece ninguna observacion o anotacién sobre el estado
actual de dicha resolucion”.

Revisadas las notas a los Estados Financieros, se encuentran situaciones, que considera
esta Direccion deben ser revisados y monitoreados para asegurar su cumplimiento:
g

e
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e Deterioro de Cuentas por Cobrar (Servicios Publicos). Politica Contable General,
aun no aprobada ni incluida en el Sistema de Gestién.

e La Empresa cuenta con Pdlizas de seguros que amparan a los funcionarios en
materia de manejo.

e Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. cuenta con el sistema de costos ABC,
debidamente implementado y estandarizado a la medida de las necesidades de la
Empresa, solicitados los informes de la vigencia 2019. Estos informes, no se
encuentran disponibles, manifiesta la colaboradora que se requiere actualizar el
procedimiento y definir roles y responsabilidades, asi como la revision de la
parametrizacion, ya que el proveedor manifestd que los formatos de captura deben
ser dinamicos acorde con los cambios institucionales especialmente los
operacionales.

2. Utilizando como insumo el formulario entregado por la Contaduria como
apoyo para el seguimiento a la implementacion de las normas
Internacionales, se diligencié6 el mismo, con base en las evidencias
disponibles en el proceso:

FORMULARIO SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION NORMAS EN
INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO Si NO |PROCES
Vigencia 2019 o
Porcentaje: 73% 7% 20%
RESULTADO GENERAL DE LA ENTIDAD: ACEPTABLE (60-80) 73%

INTERPRETACION DEL RESULTADO GENERAL T
5, MAYOR A B0% B
5, ENTRE 601 80% ADECUADO

1, ENTRE (% 60% | DoBE |

Se encuentra al cierre de la vigencia la misma calificacion asignada en la vigencia 2018 y a junio
de 2019, en atencidon a que aun no se acogen a las recomendaciones realizadas, tal es el caso de
la elaboracién del cronograma para realizar el seguimiento a la implementaciéon en especial para
el fortalecimiento de todas las oportunidades de mejora identificadas, la Direccién de Control de
Gestion, reitera, que si bien es cierto, que el Proceso Financiero y Contable elaboré el
cronograma y plan para la implementacion inicial, recomienda la elaboraciéon del plan de Mejora
del proceso para la vigencia 2020, que hoy no seria otra cosa diferente a acoger las
recomendaciones de la Auditoria Externa, el Dictamen de la Revisoria Fiscal, el Informe de
Control Interno Contable emitido por la Direccion de Control de Gestion y las mejoras que el
propio proceso considere, después del andlisis de sus riesgos y la efectividad de sus controles; a
este respecto es importante la retroalimentacion de forma periédica a los colaboradores, sobre el
estado de implementaciéon y compromiso de los procesos para lograr los resultados esperados.

Se anexa formulario diligenciado el cual contiene la evidencia soporte de la evaluacion Folios No
9 al No 12.
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ANEXOS

* Formulario para la evaluacion del Control Interno Contable exportado del cargue al CHIP
de la CGN.

= Evaluacién del Control Interno Contable en instrumento institucional en Excel.

»  Formulario seguimiento implementacién normas internacionales de contabilidad para el
sector publico.

y

"~ Claudia Leonor Rivera Mejia
Directora Control de Gestion
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230468081 - E.S.P. Aguas de Barrancabermeja S.A.
GENERAL
01-01-2019 al 31-12-2019
EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE
CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE

PROMEDIC
~ POR CALIFICACION
CALIFICACION OBSERVACIONES CRITERIO(UN:  TOTAL{Unidad)
dad)
1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 4,47
En la vigencia 2014, se 18 Politicas C las cuales la Entidad ha iniciado una revision para izacién previa i ién al
Integrado de Gestion Institucional con base en los cambios normativos. En la Vigencia 2017 se actualizé la Politica de Provisiones y Contingencias y se
iz LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLITICAS CONTABLES QUE DEBE creé la Politica de Circularizacioén de la Informacién (Total al corte 19 Politicas) En la Vigencia 2019, la Unidad Financiera y Contable actualizé dos politicas|
Al R PARA EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y . % :
1.1.1 PARCIALMENTE  |de Inventario de Materia Prima y La Politica de Presentacion de Estados Financieros, y elabor6 una nueva, la Politica de la Gestién Presupuestal y 0,81
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE ACUERDO CON EL
MARCO NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE APLICAR? Eficiencia del Gasto Publicopara un tolal de tres en la wgencla para un total institucional de veinte (20). Se requiere fortalecer este trabajo de actualizacién
de las politicas con las las i a la gestién de Inventarios y Cuentas por Cobrar-Comercial-Cartera, asil
como la socializacién de las mismas con todos los que hacen parte de la il i6n, dejando evi ia de esta gestion.
En la vigencia 2019 las Politicas aauallzadas y la nueva fueron socilizadas en las instancias de los cormtes institucionales para instancias de revisién y|
12 e 1.1. SE SOCIALIZAN LAS POLITICAS CON EL PERSONAL PARCIALMENTE  |aprobacién. Se ha identificado la las demas en un ejercicio y y como ién de Control de
INVOLUCRADO EN EL PROCESO CONTABLE?
T Gestién asequrar la socializacién y venﬁcacaén continua de su implementacién bajo un ejercicio de control.
.......... 1.2. LAS POLITICAS ESTABLECIDAS SON APLICADAS EN EL
113 DESARROLLO DEL PROGESO CONTABLE? S| Las politicas son implementadas en el proceso.
«.er..1.3. LAS POLITICAS CONTABLES RESPONDEN A LA NATURALEZA Y A "
1.14 LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD? Sl Las politicas responden a la naturaleza de la Entidad.
weeeeen 1.4, LAS POLITICAS CONTABLES PROPENDEN POR LA 3 " . .
115 REPRESENTACION FIEL DE LA INFORMACION FINANCIERA? S| Cumple, ya que se basa en P y tienen como pf la fiel los estados financieros, avalados por la Revisoria Fiscal.
X MANUiLSEES E:géfkg%im‘ggg%?g EGNL}gg (:%NEiR:RS_CSEEDGITJ:agﬁTS : 9 La metas suscritas con el ente de control externo C se X, Se requiere el del control del proceso con base en las X
118 ! > < ) o PARCIALMENTE  |recomendaciones de la Revisoria Fiscal, el Control Intero Contable evaluado por Control de Gestién y las Audil C en 0,60
AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE acol idenci e dal * del y ti i
LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA O EXTERNA? Ohes’y.oviconcias porparte cal proceso, de.la mejora oontinua;
Se cuenta con el procedimiento de Planes de y asi como el F de Accioén C y
incluidos en el Sistema de Gestion y socilizados en las Instancias de Comites, de los cuales el primero es obligatorio y se implementa para entes de control
117 |[la'm 2.1 SE SOCIALIZAN ESTOS INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO CON PARCIALMENTE extemn sin embargo no se han implementado en el proceso los planes de mejroa del proceso ni acciones correctivas, con base en las recomendaciones de!
LOS RESPONSABLES? s s
de Control Intemo Contable de Control de Gestién y de la fiscal, que se ha
reiterado continuamente.
118 ....2.2. SE HACE SEGUIMIENTO O MONITOREO AL CUMPLIMIENTO DE PARCIALMENTE Para Entes de Control Externo cumple, con la de la de las metas con enfoque de efectividad. No i el
- LOS PLANES DE MEJORAMIENTO? mecanismo para seguimeintos intemos o externos contratados.
.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLITICA O INSTRUMENTO S0 Cosanva.n of vimema de PN n SxMiencia d:‘l’."r’m’;’r"';'? <o Coout g8 la o o s sncubnra o ta e
1.1.9 (PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE NEGOCIO, GUIA, INSTRUCTIVO, PARCIALMENTE  |insumo del proceso Contable de tal forma que se identifique la fuente de dato (Software, planilla de control etc con el nombre especifico del dato remitido y| 0,60
ETC.) TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE INFORMACION RELATIVO A como.d to certificad tanto el del dat d lida | fiabilidad del dato a remitir como lal
LOS HECHOS ECONOMICOS ORIGINADOS EN CUALQUIER DEPENDENCIA? no como: documento. certificado) y Lk 9 ol dato Cormo’ de: quien; vaildala; conflabll
actividad de control del proceso emlsor
1440 [ 3.1. SE SOCIALIZAN ESTAS HERRAMIENTAS CON EL PERSONAL PARCIALMENTE Para la actualizacion, la iali icipativa, sin la Di de Control de Gestién considera que se debe socializar periédicamente
G INVOLUCRADO EN EL PROCESO? ra identificar oportunidades de mejora de los lineamientos del proceso o de los procesos proveedores de insumos de informacién.
Se tienen identificados los insumos de documentos en la matriz de informacién, sin embrago no es claro en la matriz cual es el documento soporte ya que se
<rrren.3.2. SE TIENEN IDENTIFICADOS LOS DOCUMENTOS IDONEOS 3 v el 3 7 .
1.1.11 MEDIANTE LOS CUALES SE INFORMA AL AREA CONTABLE? PARCIALMENTE i de forma a Di X soporte, D Notificado o Radicacién de documentos, motivo por el cual se reitera el ajuste en la matriz|
enunciado exactamente el registro idoneo.
Se cuemn con la Polmca la Malnz de In!ormaclén que son |nsumos del Proceso Contable y el ivo de imi de il por parte de la
1442 [ 3.3. EXISTEN PROCEDIMIENTOS INTERNOS DOCUMENTADOS QUE PARCIALMENTE Unidad F que por proceso o dependencia involucrada el detalle de la informacién,
o FACILITEN LA APLICACION DE LA POLITICA? sopone-regmro fuente del dato, fecha y responsable de emitir el dato y responsable de validar el dato, en un trabajo participativo y
]IMVO
Existe una pollhca que requiere ser actualizada, la cual con el apoyo de la Auditoria Externa, recibié i de entre las|
y la Unidad i el ylai i6n de la i i0 ala idad de la izacion del|
4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA O INSTRUMENTO Manual de Propiedad Planta y Equipo. De igual forma la hizo las si i P a bienes: - Se observa que en la auditoria
1113 (DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO) SOBRE LA PARCIALMENTE hecha por la firma Gestiones S.A.S, en sus observacuonss plasma que las Politicas y procedimientos son dindmicos de acuerdo con las operaciones de la 0.60
i IDENTIFICACION DE LOS BIENES FISICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA estos i i se deben y un registro y/o trazabilidad de las modificaciones. - Definir politicas de activos 4
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE DE LA ENTIDAD? obsoletos, en donde se establezcan tipos de activos, periodicidad de y niveles de autorizacién. - Las bajas de activos fijos, deben|
estar justificadas en las pollllcas que definan cuando un activo se considera obsoleto 0 en mal uso y justificadas en un documento de valuacién técnica
intema, la cual detalle su di i porel del proceso de administracion de activos fijos y su nivel superior.
Todo el trabajo adelantado en la vigencia 2018, para el fortalecimiento de la gestién de inventarios, desde la definicién de claros cmenos para el manejo del
software, formatos y ajustes, se han iali con los ii existe soporte, todo este trabajo es el que se de enla
1.1.14 iw&t&ﬂ:"%ﬁ"mz’ocmégfﬁ INSTRUMENTO CON EL PERSONAL  |paRcIaLMENTE  |Politica para su actualizacion y en el Manual de Propiedad, Planta y Equipo. Con el personal involucrado con el tema se ha realizado los formatos de
entrega de activos fijos de contratos, el cual esté vigente a partir del 28 de noviembre de 2018, asi mismo el Procedimiento: Ingreso y entrega de bienes,
vigentes a partir del 24-08-2018. En el primer semestre de la vigencia 2019, no se evidencian socializaciones.
|Revisados los buenes de la entidad, estos se encuentran individualizados en el médulo de activos fijos, el cual hace integracién con contabilidad, en el cual
se realiza Ia P ion y se i a la fecha. Se realiz6 actualizacién on la vigencia para la de la cuenta y generar|
individuales. Se han identificado oportunidades de mejora de el con de captura. Se requiere una vez
el tema de il y redes, inar el registro y viabilidad de individualizacién como una activiad de control y de igual forma como
de menor en caso de i enel Se requiere la de la Politica de Bienes, asi como el Manual de|
1.1.15 4.2. SE VERIFICA LA INDIVIDUALIZACION DE LOS BIENES FISICOS?  |PARCIALMENTE |Bienes y la generacién de informes desde el proceso de inventarios que evidencien el control de los mismos y Laj
Contratista externa apoyo de la Oficina de Control de Gesti6n en reunién con e| Contador de la Empresa y la Funcionaria Luz Nayeli Gaviria, pudo|
evidenciar que existe el médulo de i el cual lo de forma indivit la i ia Nayeli y que, al cieme de los periodos contables, se
realiza la transferencia por parte del Contador para el calcula de las respecti i Sin se observa en el (ltimo producto entregado
por la Auditoria recomienda que Debido a las caracteristicas de Aguas de Ban‘ancabenneja S.A. E. S.P. es importante ajustar y actualizar el médulo de|
activos fijos y almacén, para que el mismo sea una herramienta para el correcto manejo de los diferentes inventarios.
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Se cuenta con una prédctica afianzada de la izacién de co en el Manual de Politicas de Tesoreria, adoptada mediante
.......... 5. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA O PROCEDIMIENTO PARA fieeohicion 257 de. Siciomise. 20 58 2010, 38 4prond.n pEcRameNs de ool kb ol tseds it el amiteontippesndny
1118 |REALIZAR LAS CONCILIACIONES DE LAS PARTIDAS MAS RELEVANTES, A |si reumiones de oonclietion os cartara, &5l como de cuwnien. 8. Vigerion 2019, 40 : .. o8 de carterm: 0,86
FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA IDENTIFICACION Y MEDICION? y o casligo do cartera realizado on el primer semesire de 2019, en cuanto @ depuraciones, segin el C de [a Empres las cusnias eatin
solo las que se encuentran en proceso juridico se deben mente y la Direccién de Control de Gestién ha reiterado la
importancia de depurar Ias cuentas de deudores.
1447 [ 5.1, SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, GUIAS O PARCIALMENTE Aun cuando en la practica se realizan, se requiere el imiento de la der de la gestién y la necesidad de involucramiento de los,
E PROCEDIMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO? y fuente o insumo de informacién.
11.18 ...5.2. SE VERIFICA LA APLICACION DE ESTAS DIRECTRICES, GUIAS © si Se verifican en Comité Técnico de Sestenibilidad Contable dejando evidencias de las mismas, instancias en las cuales se dan las explicaciones respectivas,
S PROCEDIMIENTOS? WI“ cuales se reflejan en los estados financieros que se soportan en los registros insumos del comite.
.......... 6. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
1119 PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION EN QUE SE DEFINA LA SEGREGACION si Cumple ya que se cuenta con estructura funcional de la Unidad y ptores de cargos. Actual se en proceso de soliitud a la funcién) 1.00
s DE FUNCIONES (AUTORIZACIONES, REGISTROS Y MANEJOS) DENTRO DE publica asesoramiento para revision de estructura y cargas laborales que podrian impactar la Unidad Financiera s
LOS PROCESOS CONTABLES?
1.1.20 PROC:.I;II:!EE:'gg LSIILJZSAT%?JE‘::%:E%:IéL%::ég:xmgmémm EN |si En las no:'lsian!e: c.gpm;‘rt'miones realizadas, asi como e‘nilos“mmnés primarios, se fortalece la uesﬂb_n ¥ responsah;!ldad de cada rol. Se recomienda
EL PROCESO? a todos los ente la imp de los inventarios documentales.
11.21 ..........8.2. SE VERIFICA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA DIRECTRIZ, GUIA, si En comités primarios se mas pe de estos, con la implementacién de metodologia de
o LINEAMIENTO, PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION? ias.
1.1.22 LINEAIJT:IE‘?OU (E;ﬂl:SR?J"::lé’:‘gNDII’iEiTLRAIZP:ggi%i?ggmg:;am bE s Existe unbl:’mn;:iminnlf adualllzsduﬂan .;L:iste:'nn de Gﬂnslibn. E\flsle.un ;r:nso:raml de reporte de Intﬁ_:n::ts : los dlru;Tosc::le vigilancia con fechas claras y| 1,00
LA INFORMACION FINANGIERA? responsables. Se cumple con la oportunidad en los reportes y e p rimestrales a la Directiva.
+eveere-T.1. SE SOCIALIZA ESTA DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
1.1.23 PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN  |s! Se socializa en reunions y en el CTSC
EL PROCESO?
1028 |12 8 CUNPLE GON LA DIRECTRIZ, GUUY. LRERWENTO, s. 1 cumpte, s prosentan os formes can opatuidad
.......... 8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO, EN FORMA "
11.25 ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL DE LA INFORMAGION PRODUCIDA EN sl Sszﬂller:;'lar; mra;;au? D:a;a ::;;Jurres contables mensuales, con el cual las demas éreas dan cumplimiento. Se socializé mediante en Comité 1,00
LAS AREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN HECHOS ECONOMICOS? enib ontable (Act 08 de 2018)
1126 ..8.1. SE SOCIALIZA ESTE PROCEDIMIENTO CON EL PERSONAL sl Se tiene una programacién para los cierres contables mensuales, con el cual las deméas areas dan Se sociali di reunién convocada
hie !NVOLUCRADO EN EL PROCESO? para tal fin y comnicado intero para la Vigencia 2019.
1.1.27 2. SE CUMPLE CON EL PROCEDIMIENTO? Si Si cumple, se presentan los informes con oportunidad
Durante la vigencia 2019 se continuo trabajando en la gestién de inventarios, fortaleciendo la documentacion, la parametrizacién del software para la
integracion de la informacion, la conciliacién de inventarios-materia prima (se realizan con las tomas de inventario trimestral), para que con los li
EDL:AIEEﬁgQDJENgéhI_T;EEXS:gﬁxSS:;ziggEEiR claros, se actualice la politica de Inventarios y el Manual de Propiedad planta y equipo; la toma fisica de inventarios de materia prima se realiza
1.1.28 zﬂoc ! st PARCIALMENTE  [trimestralmente, asi como el cierre anual con soportes de esta actividad y los informes de resultados, de igual forma se ilian |a cartera y pr d 0,74
ERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACION, QUE LE i : g 3 i =
PERMITAN VERIFICAR LA EXISTENCIA DE ACTIVOS Y PASIVOS? con soporles. Como recomendacién de mejora se requiere la implementacién de las racomendgclonas que al respecto enunci6 la auditoria al software
Neptuno Inventarios, de tal manera que se pueda controlar lanto los activos del municipio como los institucionales (mobiliario, equipos de Sftware, Hardware,
equipos de comunicacién, herramienta menor) los cuales no se han integrado.
1.1.29 L a:n:ES‘Eoss?gngé:gELsggrﬁE?NTséii%;Rt?ggzlgfggcissg‘?s 9 PARCIALMENTE | No se evidencian registros de socili 1 pero si las Inventarios C asi como reuni para la itacién del Manual de Bienes.
1.1.30 ....9.2. SE CUMPLE CON ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, & 'Se cumple n los lineamientos institucionalizados, se recomeinda que en la nueva vigencia se actualice la Politica de Inventarios asi como el Manual de
- GUIAS O LINEAMIENTOS? Bienes que asegure la formalizacién de su manejo aunado a una tarea de sensibilizacién y control.
,,,,,,,,, 10. SE TIENEN ESTABLECIDAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, Se cuenta con el Manual de depuracién aprobade en la vigencia 2018, se cuenta con la instancia del CTSC para p de
1431 INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS SOBRE ANALISIS, DEPURACION Y sl previo andlisis de la informacion y posterior seguimiento, los cuales favorecen la confiabilidad de los estados financieros. Se esta trabajando en apoyar los 1.00
o SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD criterios para el deterbro de cartera. Actualmente en ac Se requiere iso de los procesos y deperiencias proveedoras de insumos que :
DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION? asequren la confiabilidad de la Informacién previa gestién de depuracion.
evernee10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS,
1.1.32 INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN [SI Se socialian gestiones y resultados en Comité Técnico de Sostenibilidad Contable
EL PROCESO?
......... 10.2. EXISTEN MECANISMOS PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE Si, en CTSC y se soporta en los registros: Conciliaciones bancarias, Conciliciones cartera de ope reciprocas, notas
1.1.33 ESTAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, O SI contables en las cuales se realizan depuraciones contables por caducidad o prescipcion de ac , provisién y contingencias e inventarios fisico, castigo!
LINEAMIENTOS? de cartera, entre otros.
1434 e 10.3. EL ANALISIS, LA DEPURACION Y EL SEGUIMIENTO DE CUENTAS sl La practica se hace de manera y peri soportado en notas de contabilidad y en la vigencia 2019 se soclizaron resuliados en
o SE REALIZA PERMANENTEMENTE © POR LO MENOS PERIODICAMENTE? instancia Directiva.
.......... 11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA Se cuenta con una politica de Ci de la ion y matriz de informacion, con procedimientos asociados a la etapa de identificacion. Se ha
1.21.1.1 |O MECANISMO, LA FORMA COMO CIRCULA LA INFORMACION HACIA EL El recomendado actualizar la matriz y adicionalmente cerrar 'do |a informacion iera circulariza hacia los pi en via de retr ién de 1,00
AREA CONTABLE? resultados para |a oportuna gestién.
12112 INFOIJ’:I;C:-QNEB” L%%?E?PE:;I:IE%%DSJS‘I’SAEED: FEDCRES DE SI Si, se identifican claramente los proveedores en la matriz de informacién
Se identifican en la caracterizacion. Se la matriz er do la informacion que circulariza hacia los p en via de|
1.21.1.3 INFORTM:Crgfgg:@%?gf&:x;?gg:;gﬁgspTORES o Si retroalimentacién de resultados para la oportuna gasmn De igual forma realizar una revisién de salidas en la caracterizacion del pmceso para confrmar si
se enuentran inlcuidos todos los receptores gue pueden ulilizar para analizar la informacion y aporiar a la toma de decisiones
.......... 12. LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN Los registros se encuentran debidamente individualizados y soportados excepto para el Proceso Ci ya que los de deudores noj
1.21.1.4 |DEBIDAMENTE INDIVIDUALIZADOS EN LA CONTABILIDAD, BIEN SEA POR  |PARCIALMENTE exnsten en medio fisico como una serie documental unlca sino la informacién por ID en el software comercial de igual forma se encuentra en proceso de| 0,88
EL AREA CONTABLE, O BIEN POR OTRAS DEPENDENCIAS? incapcidades y licencias.
12415 ....12.1. LOS DERECHOS Y OBLIGACICNES SE MIDEN A PARTIR DE SU sl Si, los registros se encuentran individualizados por terceros, excepto la base de datos de deudores de la subgerencia comercial, la cual se enuentra)
S INDIVIDUALIZACION? enlazada con el sistema comercial
12118 ....12.2. LA BAJA EN CUENTAS ES FACTIBLE A PARTIR DE LA s Es factibe, ya que se cuenta con la informacién disponible y soportada con registros, aval de CTSC y acto administrativo. Se reomienda revisar el tema de
e INDIVIDUALIZACION DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES? deterioro
12447 | 13, PARA LA IDENTIFICACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE - Se cumple con la base normativa 1.00
ey TOMA COMO BASE EL MARCO NCRMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? :
.......... 13.1. EN EL PROCESO DE IDENTIFICACION SE TIENEN EN CUENTA
1.2.1.1.8 |LOS CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS Sl Cumple
|ECDNC)M1COS DEFINIDOS EN LAS NORMAS?
.......... 14. SE UTILIZA LA VERSION ACTUALIZADA DEL CATALOGO GENERAL
1.2.1.2.1 |DE CUENTAS CORRESPONDIENTE AL MARCO NORMATIVO APLICABLE A  |SI Cumple 1,00
LA ENTIDAD?
12122 DELCL?T.ZLSDEG?)EDAEIC‘ZS:;;EE?ONES PERMANENTES SOBRE LA VIGENCIA £l Cumple, se anexan registros en los cualesse evidencian ajustes de cuentas acorde con el catalogo y marco normativo




~

ODIGO OMBR A ACIO OBSERVACIO

.......... 15. SE LLEVAN REGISTROS INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS 1,00
12123 |ECONGMICOS OCURRIDOS EN LA ENTIDAD? - (Cumple y s encuentra soportado :

<wveee.15.1. EN EL PROCESO DE CLASIFICACION SE CONSIDERAN LOS
1.2.1.24 [CRITERIOS DEFINIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA SI Cumple

ENTIDAD? 3

.......... 16. LOS HECHOS ECONOMICOS SE CONTABILIZAN : : 1,00!
1.21.3.1 CRONOLOGICAMENTE? o sI Si cumple, en las verifi se R

......... 16.1. SE VERIFICA EL REGISTRO CONTABLE CRONOLOGICO DE LOS ] . ‘ 5
12132 HECHOS ECONOMICOS? SI Si cumple, se verificaron notas de contabilidad con secuencias de fecha
12133 [ooee 16.2. SE VERIFICA EL REGISTRO CONSECUTIVO DE LOS HECHOS sl Cumple

S ECONOMICOS EN LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? T

......... 17. LOS HECHOS ECONOMICOS REGISTRADOS ESTAN i 1,00
12134 | RESPALDADOS EN DOCUMENTOS SOPORTE IDONEOS? i Si cumple :

.......... 17.1. SE VERIFICA QUE LOS REGISTROS CONTABLES CUENTEN CON
1.21.35 [LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN INTERNO O EXTERNO QUE LOS S| Si cumple, se verificé con pruebas ias del proceso,

SOPORTEN?

12138 L. 17.2. SE CONSERVAN Y CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS SOPORTE? |si Si cumple. El archivo se i y seguro. Se i fi la gestién de inventarios documentales
12137 |z 18. PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE sl Si cumple 1,00
|ELABORAN LOS RESPECTIVOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?

.......... 18.1. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE REALIZAN " . "

12138 CRONOLOGICAMENTE? sl Si, fueron verificados aleatoriamente

.......... 18.2. LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD SE ENUMERAN N . A
1.21.39 CONSECUTIVAMENTE? SI Si, fueron verificados aleatoriamente
1.2.1.3.40 [ 19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE st Si cumple 1,00|

.SOPORTADOS EN COMPROBANTES DE CONTABILIDAD?

AAAAAAAAAA 19.1. LA INFORMACION DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD COINCIDE ” g
121.311 | 50N LA REGISTRADA EN LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? kel Cumple, los libros son generados por el sistema yestan

,,,,,,,,, 19.2. EN CASO DE HABER DIFERENCIAS ENTRE LOS REGISTROS EN " v & P 2 5 ; _— - :

bilizar los ajustes
1.2.1.3.12 |LOS LIBROS Y LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD, ¢ SE REALIZAN ~ Si :irr:::msosde diferencia entre los registros en#)s libros y comprobanes de contabilidad, se realizan las conciliaciones y se procede a contal llin’ ju

LAS CONCILIACIONES Y AJUSTES NECESARIOS? pe . - -

.......... 20. EXISTE ALGUN MECANISMO A TRAVES DEL CUAL SE VERIFIQUE o . - " . 1.00
1.21.3.13 LA COMPLETITUD DE LOS REGISTROS CONTABLES? Ssi El sistema no permite guardar registros en los distintos comprobantes si estos no se encuentran cuadrados por partida doble Rk
1.21.3.14 PERIéztgléA??ICHO MECANISMO SE APLICA DE MANERA PERMANENTE O Sl El sistema reporta alertas, que no permiten continuar con el registro hasta tanto no se subsane la informacion que genero la alerta

20.2. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN

Al ALIZADOS Y SUS SALDOS ESTAN DE ACUERDO CON EL ULTIMO q . . s 5 .
1.2.1.3.15 INFORME TRIMESTRAL TRANSMITIDO A LA CONTADURIA GENERAL DE LA Bl La informacion es sistematizada y los libros se llevan electrénicamente y cumple

NACION?

.......... 21. LOS CRITERIOS DE MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS
1.2.1.41 |ECONOMICOS UTILIZADOS POR LA ENTIDAD CORRESPONDEN AL MARCO |sI Cumple con la normatividad establecida en la Res 414 y 693 0,72

NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?

.esunu21.1. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, COn' el'objeto de revisar el sistema contra 'Ia normatlvy'y los cnlert?ls porll'a se estan' , las mejoras sugenda_s por la

INGRESOS, GASTOS Y COSTOS CONTENIDOS EN EL MARCO NORMATIVO Auditoria extema para fortalecer los criterios de n de s y'28. foq h30 ) 1O
12142 APLIC ABLE A LA ENTIDAD, SON DE CONOCIMIENTO DEL PERSONAL PARCIALMENTE  |i una vez i Se observa que el contrato de la Audi fue gado el 06 de mayo de 2019 y liquidado el 20 de junio de

INVOLUCRADO EN EL PRC;CESO CONTABLE? 2019, de lo cual no se ha levantado el plan de mejora i g con las i en las identificadas en pro de mejora del

5 rama Neptuno bajo el nuevo marco normativo CGN.
.......... 21.2. LOS CRITERIOS DE MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, < B : e e o
. J h
12143 [INGRESOS, GASTOS Y COSTOS SE APLICAN CONFORME AL MARCO PARCIALMENTE  [CON €l objeto d‘l,ar:;::%r:‘swama el Bt 108, cruesion uaftzados pocla e nsnbert dus.CON 06 [esuRados do'lasucitod s lieyw
NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A LA ENTIDAD? PA
El médulo de activos fijos se colocé en marcha en abril de 2018, la i i de la i La i junto con el Lastre revis6
el avance en la implementacién del médulo y observaron que aiin le faltaba la i a los bienes que pertenecen al Municipio y|
ajustar varios reportes bésicos que se itan para dar alas i dei De igual forma, recomendo revisar las formulas del
AAAAAAAAA 22 SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA, LOS VALORES aydnugo Excel y ajulslar aun:Ilos bienes cuya depreciacién sea superior al \(aior de compras mﬁg mejoras de los musmqu De acuerdo a lo observado esta
ya fue y Por el médulo de activos fijos en la implementacién no se tomaron los listados generados por el sistema de 88
1221 CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS DE DEPRECIACION, PARCIALMENTE = ¥y desde el de abril \ene registrando s 0,
AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y DETERIORO, SEGUN APLIQUE? Pt para el cruce de informacién con contabilidad, de acuerdo a lo informado y observado, desde el mes le abril se vi reg
' ' informaci6n de depreciacién por medio de la interfaz, la cual viene siendo revisad por el para que no existan diferencias en el registro|
con respecto al control que se diligencia en Excel, asi mismo, por parte de la encargada de activos fijos, Luz Nayeli Gaviria, se viene completando la
en el médulo con los de la custodia de bienes gados, se requiere integrar los equipos de softare y
y defi m ar el | d I#
No se tiene una politica de la depreciacion, sin embargo, los calculos se realizan de acuerdo a la norma se i ajustes de la
1222 22.1. LOS CALCULOS DE DEPRECIACION SE REALIZAN CON BASE EN sl |parametrizacién y revisién de los La itoria externa que es imp definir y difundir las politicas y procedimientos
I LO ESTABLECIDO EN LA POLITICA? para el control y captacién del activo fijo. P las para que, en inacién con el del io de
activo fijo, se realice el levantamiento, mantenimiento y la revisién periédica.
.......... 22.2. LA VIDA UTIL DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y LA . Z -
1223 DEPRECIACION SON OBJETO DE REVISION PERIODICA? sl Se calcula la depreciacion, se debe tener en cuenta la al resp del por la externa
q e = - = m ey
T 223. SE VERIFICAN LOS INDICIOS DE DETERIORO DE LOS ACTIVOS |, o R L L W et gt 0o N N B e vera PRk
=% |POR LO MENOS AL FINAL DEL PERIODO CONTABLE? 1Y, ShicHo ¢ 05 GUR.86AN: NOCOSMS; para ‘revi
depreciacién, amortizacion, agotamiento y deerioro ente otros

.......... 23. SE ENCUENTRAN PLENAMENTE ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS
1225 DE MEDICION POSTERIOR PARA CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE LOS |8 Quedo inmerso en las diferentes Politicas. Se recomienda la documentacién formal de estos criterios o politicas en el MIPG 1,00

ESTADOS FINANCIEROS?

.......... 23.1. LOS CRITERIOS SE ESTABLECEN CON BASE EN EL MARCO
1226 NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? sl Cumple, se recomienda la documentacion de los mismos

23.2. SE IDENTIFICAN LOS HECHOS ECONOMICOS QUE DEBEN SER 3 . " :
1227 TO DE ACTUALIZACION POSTERIOR? sl Si, son identificados y se realiza el tratamiento de acuerdo a lo establecido en las politicas contables de la Entidad.

.........23.3. SE VERIFICA QUE LA MEDICION POSTERIOR SE EFECTUA CON

1228 BASE EN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL MARCO NORMATIVO SI Cumple, se contempla en las diferentes politicas.

APLICABLE A LA ENTIDAD?

1229

.......... 23.4. LA ACTUALIZACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS SE REALIZA
DE MANERA OPORTUNA?

SI

Si cumple, las actualizaciones se realizan de manera oportuna.




......... 23.5. SE SOPORTAN LAS MEDICIONES FUNDAMENTADAS EN

PROPIOS DE LA ENTIDAD QUE TIENEN IMPACTQ CONTABLE?

1.2.210 |ESTIMACIONES O JUICIOS DE PROFESIONALES EXPERTOS AJENOS AL Si Cumple, en la vigencia 2019 soportado en la auditoria externa y sus resultados
PROCESO CONTABLE?
.24. SE ELABORAN Y PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS i o i gz
1.231.1 NCIEROS A LOS USUARIOS DE LA INFORMACION FINANCIERA? si Si los estados se 1 con la op requerida y se cargan web se remiten a la Gerencia e involucrados 1,00
e 24.1. SE CUENTA CON UNA POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, " E g L
12312 |a 0 LINEAMIENTO PARA LA DIVULGACION DE LOS ESTADOS si Se Ic.uemalooﬂ pmedﬂﬁ ImlBInlD apgbado en SG MIPG y se ha fortalecido con la presentacién en comite tecnico de sostenibilidad contable y ante la Directiva
FINANGIEROS? de los cual se verificaron los registros.
.......... 24.2. SE CUMPLE LA POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA © 5 n . " s
12313 |LINEAMIENTO ESTABLECIDA PARA LA DIVULGACION DE LOS ESTADOS si Se cuenta con proeedl imiento aprobado en SG MIPG y se ha fortalecido con la presentacién en comite tecnico de sostenibilidad contable , ante la Directiva y
FINANCIEROS? publicacién mensual web
12314 |z 24.3, SE TIENEN EN CUENTA LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA - Con la ializacion de r y rec se usan como insumos por los responsables de la toma de decisiones , se debe fortalecer la
-7 |TOMA DE DECISIONES EN LA GESTION DE LA ENTIDAD? retroalimentacién a los colaboradores de los 0S rte de los directivos.
12345 |z 24 4. SE ELABORA EL JUEGO COMPLETO DE ESTADOS si Si cumple
S FINANCIEROS, CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE?
.......... 25. LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS
12318 |COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? s Si cumple. se verificd 100
.......... 25.1 SE REALIZAN VERIFICACIONES DE LOS SALDOS DE LAS
12.3.1.7 |PARTIDAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PREVIO A LA PRESENTACION (s Si se realizan las verificaciones del caso.
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?
12348 | 26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA ANALIZAR E 51 Si se el analizan, es de gestién se realizan trimestralmente, sin embargo, a la fecha del presente informe se 1.00
B INTERPRETAR LA REALIDAD FINANCIERA DE LA ENTIDAD? encuentra pendiente la socializacién a la erscllva Y ssamblea los resultados de la vigencia 2019, 2
.1. LOS INDICADORES SE AJUSTAN A LAS NECESIDADES DE LA
ENTIDAD Y DEL PROCESC GONTABLE? sl Si y se soportan en fichas tecnicas monitoreados periodicamente
.......... 26.2. SE VERIFICA LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION UTILIZADA
123110 | COMO INSUMO PARA LA ELABORACION DEL INDICADOR? o S, 20m0 pari ek auiononto) C pgeo
.......... 27. LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTA LA SUFICIENTE
1.2.3.1.11 |ILUSTRACION PARA SU ADECUADA COMPRENSION POR PARTE DE LOS S| Si cumple, las notas son claras y detalladas. 1.00
USUARIOS?
.......... 27.1. LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CUMPLEN CON LAS
REVELACIONES REQUERIDAS EN LAS NORMAS PARA EL i z :
123112 |0ECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y PRESENTACION DELOS [ B, das:notas qumplen aon o' establecdc en ol warco fomativo
HECHOS ECONOMICOS DEL MARCO NORMATIVO APLICABLE?
.......... 27.2. EL CONTENIDO DE LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
1.2.3.1.13 |REVELA EN FORMA SUFICIENTE LA INFORMACION DE TIPO CUALITATIVO |sI Las notas son claras y completas
Y CUANTITATIVO PARA QUE SEA UTIL AL USUARIO?
.......... 27.3. EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS, SE HACE
1.2.3.1.14 |REFERENCIA A LAS VARIACIONES SIGNIFICATIVAS QUE SE PRESENTAN  |SI Si, se reflejan claramente
DE UN PERIODO A OTRO?
.......... 27.4, LAS NOTAS EXPLICAN LA APLICACION DE METODOLOGIAS O LA
1.2.3.1.15 |[APLICACION DE JUICIOS PROFESIONALES EN LA PREPARACION DE LA si Si, para esla vigencia, se cuenta con aportes del revisor fiscal y de la auditoria extema
EINFORMACIQN CUANDO A ELLO HAY LUGAR?
| 27.5. SE CORROBORA QUE LA INFORMACION PRESENTADA A LOS £ 3 " . " o
1.23.1.18 DISTINTOS USUARIOS DE LA INFORMAGION SEA CONSISTENTE? | Cumple, validado por la revisoria fiscal y previa validacién en comite tecnico sostenibilidad contable
......... 28. PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A REALIZAR RENDICION DE
CUENTAS SE PRESENTAN LOS ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTA Cumple con la publicacion en web, presentacién a entes rectores i Junta y A al Comité Directivo y se remite para presentar en la
131y [OBLIGADA A RENDICION DE CUENTAS ¢ SE PREPARA INFORMACION FRA  (sI % Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania. Control de Gestidn hayecomendado que la Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas no se 1,00
CON PROPOSITOS ESPECIFICOS QUE PROPENDAN POR LA realice antes de contar con la informacién financiera cerrada de cada vigencia, ya que usualmente se presenta en el mes de noviembre de cada anualidad.
TRANSPARENCIA?
<o 28.1. SE VERIFICA LA CONSISTENCIA DE LAS CIFRAS PRESENTADAS
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS CON LAS PRESENTADAS EN LA = : A z " ?
132 RENDICION DE CUENTAS O LA PRESENTADA PARA PROPOSITOS Sl La informacidn es consistente en web, y con la remitida para rendicién de cuentas, la cual se conserva tal y como se remite.
ESPECIFICOS?
.28.2. SE PRESENTAN EXPLICACIONES QUE FACILITEN A LOS . . . . &
I
133 RENTES USUARIOS LA COMPRENSION DE LA INFORMACION s Si :I:‘:r:;;us con las notas a los estados se permite la aclaracién y expicacion a los estados, de igual forma ante las consultas se dan las explicaciones
FINANCIERA PRESENTADA? foq
Para la vigencia 2019 el proceso solo identifcé un riesgo de seguridad digital transferido trasferido el control al Proceso de Sistemas de Informacién, ya que
141 | 29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACION Y MONITOREO DE pARCIALMENTE '@ Unidad manifiesta tener controlados su riesgos con registros que no requieren la inclusion en el mapa de riesgos institucional. Como recomendacion de 0.60
o LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE? mejora la Direccién de Control de Gestion elaboré una propuesta con la herramienta para el proceso financiero, con base en los contenidos del anexo *
tecnico de la Resolucion 193 de la CGN, de la cual no se ha hecho utilizacién al corte del presente informe.
142 MECAiIgI;MgESE EJA EVIDENCIA DE LA APLICACION DE ESTOS PARCIALMENTE gi del monitoreo ya que estos no hacen parte del Inventario documental del proceso.
.......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y EL En la melodologia aplicada no quedaron registros del andlisis realizado a la probabilidad e impacto, solo las calificaciones finales, se requiere e
143 IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN LA ENTIDAD, LA MATERIALIZACION DE  |PARCIALMENTE  [fortalecimiento de la evidencia de la aplicacién de la metodologia y la valoracién de la efectividad de los controles. Para el mapa 2019 solo se identificé un 0.60
LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE? riesgo de sequridad digital cuya actividad de control fue transferida al Proceso de Sistemas Informacién.
.......... 30.1, SE ANALIZAN Y SE DA UN TRATAMIENTO ADECUADO A LOS & &
144 RIESGOS DE INDOLE CONTABLE EN FORMA PERMANENTE? PARCIALMENTE  |Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
<veen-..30.2, LOS RIESGOS IDENTIFICADOS SE REVISAN Y ACTUALIZAN . s 7 X :
145 oERIGDICAMENTE? PARCIALMENTE | Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
.......... 30.3. SE HAN ESTABLECIDO CONTRCLES QUE PERMITAN MITIGAR O Py . ° ;
148 NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA DE CADA RIESGO IDENTIFICADO? PARGIALMENTE. | [Solo. e . f183g0.de pequiicad g Por.8 pocesd dle sisamas.
.......... 30.4. SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES PERIODICAS PARA
1.4.7 DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES IMPLEMENTADOS EN PARCIALMENTE  |Solo se identifico un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO CONTABLE?
<veeennn31. LOS FUNCIONARIOS INVOLUCRADQOS EN EL PROCESO
1.4.8 Ci ABLE POSEEN LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS NECESARIAS Ell Cumplen con el perfil y la idoneidad acorde con los dos de la ion de las comp 0,72
PARA SU EJECUCION?
.......... 31.1. LAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO CONTABLE
1.4.9 ESTAN CAPACITADAS PARA IDENTIFICAR LOS HECHOS ECONGMICOS PARCIALMENTE Cumplen con el perfil y la cor ia segun la de las competencias , sin embargo deben fortalecer sus competencias en gestién del riesgo




1.4.10

..32. DENTRO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION SE
CONSIDERA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y ACTUALIZACION
PERMANENTE DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO
CONTABLE?

SI

CALIFICACION

OBSERVACIONES

En el proceso se cuenta con y se izan las

vitales para el cumplimiento de las labores

|asignadas a los colaboradores

PROME|
POR

DIo

CRITERIO(UN:

dad)

1,00

CALIFICACION
TOTAL{Unidad)

1.4.11

32.1. SE VERIFICA LA EJECUCION DEL PLAN DE CAPACITACION?

14.12

Sl

2.2. SE VERIFICA QUE LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION
DESARROLLADOS APUNTAN AL MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS Y
HABILIDADES?

SI

Se cumple con la planeacién y se socializan las mismas con los involucrados del proceso y dem4s involucrados

Si, ya que se realiza una previa identificacién de necesidades para cada proceso, las cuales se cruzan con los de la i6n de

2.1

%
FORTALEZAS

SI

Los estados i y sus respecti anexos se i i i ién para la

compre! |6n por parte de los diferentes usuarios de la misma. Los documentos fuente que respaldaq los hechos i la i
necesaria para realizar su adecuada justificacion. Las cuentas utilizadas por la Unidad Financiera y Contdble se ajustan alas nonnas Iegales vigentes. Se

los reg en forma icay g el ivo de los hechos i Se cumple
oportunamente con la entrega de it y reps alos de y control La Entidad ha realizado contratacién de;
consultorias para acompaiiar al proceso, en especial para la i i6n de las normas intemacionales, ademas de las correspondientes asesorias y|
capacitaciones impartidas. Se cuenta con personal competente e idéneo para la izacion de las activi del proceso

22

DEBILIDADES

SI

Elaborar un plan de mej del proceso i al control intemo contable y estado de la implementacién del nuevo marco normativo con base en
los de la p i BSI como de los de la Auditoria Externa Ci con la i activa de los procesos insumo
del proceso financiero. Se requiere i del ejercicio del en el Proceso, asociado a la identificacién de los riesgos y la medicién de la

fectividad de los . La Unidad i y realiza acti de andlisis, depuradbn y el seguimiento de cuentas, las cuales no se
en li i No se realizan i de forma iodi para inar la eficacia y eficiencia de los

controles implementados en cada una de las activi del proceso Se indagd sabre el estado de avance y aplicabilidad del nuevo sistema
nonnanvo no existe un mforme formal del estado, se recomlenda elaborar plan de trabajo con claros roles y responsabilidades (con base en las

de mejora i y g que se a el

con las activi i De igual forma se requiere la i ializaci i icion y mejora de las Politicas|
CDnlables acorde con los de la Audi Extemna Ci

23

AVANCES Y MEJORAS DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Sl

Se logré contar con un soporte de auditoria externa que sirvio de apoyo a la gestién se i las de los del’
Proceso, se ha logrado el i de los pi ias en el reporte de informacién insumo del proceso contable mas ajustada y|
soportada.

24

RECOMENDACIONES

SI

Se requiere fortalecer el trabajo de actualizacion de las politicas con las i i las i a la gestion de Inventarios|
y Cuentas por Cobrar-Comercial-Cartera, asi como la socializacién de las mismas con todos los que hacen parte de la i6n, dejando ia de|
esta gestion. Se requiere el fortalecimiento del control del pmoeso con base en las de la i Fiscal, el Control Intemo Contable,
evaluado por Control de Gestion y las i en por parte del proceso, de la mejora continua.
Implementar una Metodologia de la Gestién del Riesgo Contable Se observa en el sistema de gest:bn la exustenaa de la politica de Circularizacién de la
Informacién, recomienda la Direccién de Control de Gestion, la revisién de la misma y iado a los i idos en la
matriz de productos il msumo del proceso Contable de tal forma que se identifique la fuente de dato (Soﬂware planilla de control etc. con el nombre especlt' ico|

del dato iti el li i al resp del control de la De la
Estatal SAS del dooumemo se le eliminé el numeral 6. Controles Contables, los cuales son para aseg el imi de la Polmca y la|
i6n de su

*



FORMULARIO PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

DEL MARCO NORMATIVO

EVALUACION ANUAL A LA VIGENCIA 2019

__ PoLiTicAs CONTABLES OBSERVACIONES ‘
En la vig 2014, se evidenciaron 18 Politicas Contables, las cuales la Entidad ha iniciado una revisién para
actualizacién previa inclusién al Sistema Integrado de Gestién Institucional con base en los cambios normativos.
En la Vigencia 2017 se actualizé la Politica de Provisiones y Contingencias y se creé la Politica de Circularizacién
de la Informacién (Total al corte 19 Politicas)
La entidad ha definido las politicas contables que debe aplicar para el
f - ey pr P 0 d cién d: los :echos En la Vigencia 2019, la Unidad Financiera y Contable actualizé dos politicas de Inventario de Materia Prima y La
1 P ! ' yp Ex |PARCIALMENTE 0,18 Politica de Presentacién de Estados Financieros, y elaboré una nueva, la Politica de la Gestién Presupuestal y)|
os de acuerdo con el marco normativo que le corresponde W
aplicar? Eficiencia del Gasto Publicopara un total de tres en la vigencia para un total institucional de veinte (20).
P Se requiere fortalecer este trabajo de actualizacién de las politicas con las dependencias invol J
especialmente las iadas a la gestién de | fos y C por Cobrar-Comercial-Cartera, asi como la
ocializacién de las mi con todos los que hacen parte de la impl. i6n, dejand idencia de esta
gestion.
L L % "
En la vigencia 2019 las Politicas actualizadas y la nueva fueron socilizadas en las instancias de los comites|
¢Se socializan las politicas con el personal involucrado en el proceso institucionales para instancias de revisién ¥ aprobacion,
1.1. ontable? p P P Ef |[PARCIALMENTE 0,42 Se ha identificado la necesidad de actualizar las demé&s politicas en un ejercicio participativo y colectivo y como
) recomendacién de Control de Gesti6n asegurar la socializacién y verificacién continua de su implementacién bajo
un ejercicio de control.
Las politicas establecidas son aplicadas en el desarrollo del proceso
1.2, clasp P p Ef |Si 0,7 Las politicas son implementadas en el proceso.
contable?
Las politicas contables responden a la naturaleza y a la actividad de la
1.3. ¢ y p P ur v acde Ef |si 0,7 Las politicas responden a la naturaleza de la Entidad.
entidad?
14 ¢Las politicas contables propenden por la representacién fiel de la e st 07 Cumple, ya que se basa en insumos soportados y tienen como producto la representacién fiel los estados
" |informacién financiera? ’ financieros, avalados por la Revisoria Fiscal.
POLITICAS CONTABLES (1) SUBTOTAL| 0,18 0,63
éSe bl instr (planes, procedimi y les, La metas suscritas con el ente de control externo Contraloria Municipal se cumplen.

2 reglas de negocio, guias, etc) para el seguimiento al cumplimiento de Ex |PARCIALMENTE 018 Se requiere el fortalecimiento del control del proceso con base en las recomendaciones de la Revisoria Fiscal, el
los planes de mejoramiento derivados de los hallazgos de auditoria " Control Interno Contable evaluado por Control de Gestién y las Auditorias Externas Contratadas soportado en
interna o externa? acciones y evidencias por parte del proceso, de la mejora continua.

Se cuenta con el procedimiento de Planes de Mejoramiento y formatos asociados asi como el Procedimeinto de|
Accién Correctiva y formatos asociados incluidos en el Sistema de Gestién y socilizados en las Instancias de Comites,

2.1. [¢Se socializan estos instrumentos de seguimiento con los responsables? Ef |PARCIALMENTE 0,42 fje los cuales el primero es obligatorio y se implementa para entes de, confrol externo, ?m embargo no se han
implementado en el proceso los planes de mejroa del proceso ni acciones correctivas, con base en las|
recomendaciones de Auditorias Externas contratadas, Informes de Control Interno Contable de Control de Gestién y|
recomendaciones de la revisoria fiscal, situacipon que se ha reiterado continuamente.

¢Se hace seguimiento o monitoreo al cumplimiento de los planes de Para Entes de Control Externo cumple, con la necesidad reiterada de la evaluacién de las metas con enfoque de

22. mejoramie:to ) P P Ef |PARCIALMENTE 042 |efectividad.

No implementado el mecanismo para seguimeintos internos o externos contratados.
POLITICAS CONTABLES (2) SUBTOTAL 0,18 0,42




éla entidad cuenta con una politica o instr (proc
manual, regla de negocio, guia, instructivo, etc.) tendiente a facilitar el
flujo de informacién relativo a los hechos econémicos originados en

Iquier dependencia?

PARCIALMENTE

0,18

1 :

ia de la politica de Circularizacién de la Informacién, sin embargo
da la Direccién la revisién de la misma y actualizacién

Se observa en el si deg la
no se encuentra en la estructura organizacional. R i

deafinid,

peciall iado a los | en la matriz de productos insumo del proceso Contable de tal
forma que se identifique la fuente de dato (Software, planilla de control etc con el nombre especifico del dato
remitido y no como documento certificado) y esp tanto el resp ble generador del dato como de
quien valida la confiabilidad del dato a remitir como la actividad de control del proceso emisor.

3.1

¢Se socializan estas herramientas con el personal involucrado en el
proceso?

Ef

PARCIALMENTE

0,42

Para la actualizacion, la socializacién fue participativa, sin embargo, la Direccién de Control de Gestién considera
que se debe socializar periédicamente para identificar oportunidades de mejora de los lineamientos del proceso o
de los procesos proveedores de insumos de informacién.

3.2,

¢Se tienen identificados los documentos idéneos mediante los cuales se
informa al drea contable?

Ef

PARCIALMENTE

0,42

Se tienen identificados los insumos de documentos en la matriz de informacién, sin embrago no es claro en la
matriz cual es el documento soporte ya que se enuncia de forma generalizada: Documento soporte, Documento
Notificado o Radicacién de documentos, motivo por el cual se reitera el ajuste en la matriz enunciado exactamente,
el registro idoneo.

3.3.

¢Existen procedimientos internos documentados que faciliten la
aplicacién de la politica?

Ef

PARCIALMENTE

0,42

Se cuenta con la Politica, la Matriz de Informacién que son insumos del Proceso Contable y el Instructivo de
requerimiento de informacién por parte de la Unidad Financiera, se recomienda documentar un procedimiento que
desagregue por proceso o dependencia involucrada el detalle de la informacién, documento soporte-registro,
fuente del dato, fecha y responsable de emitir el dato y responsable de validar el dato, en un trabajo participativo y,
constructivo.

POLITICAS CONTABLES (3) SUBTOTAL|

0,18

0,42

&
*
éSe ha implementado una politica o instrumento (directriz,

pr dimi guia o ) sobre la identificacién de los
bienes fisicos en forma individualizada dentro del proceso contable de

la entidad?

Ex

PARCIALMENTE

~

0,18

Existe una politica que requiere ser actualizada, la cual, con el apoyo de la Auditoria Externa, recibid
r daci de i6 j entre las dependencias involucradas y la Unidad financiera,
vinculando el software y la integracién de la informacién, asociado a la necesidad de la actualizacién del Manual

de Propiedad Planta y Equip

De igual forma la auditoria hizo las sigui T daciones resp abi

- Se observa que en la auditoria hecha por la firma Gestiones S.A.S, en sus observaciones plasma que las Politicas
y procedimi son dindmicos de acuerdo corY,Ps operaciones de la compaiiia, estos li i se deben
actualizar periédicamente y mantener un registro y/o trazabilidad de las modificaciones.

- Definir politicas de activos obsoletos, en donde se bl 1 tipos de
metodologia y niveles de autorizacién.

- Las bajas de activos fijos, deben estar justificadas en las politicas que definan cuando un activo se considera

, periodicidad de €0,

|obsoleto o en mal uso y justificadas en un documento de valuacién técnica interna, la cual detalle su disposicién,

autorizado por el responsable del proceso de administracién de activos fijos y su nivel superior.

4.1.

¢Se ha socializado este instrumento con el personal involucrado en el
proceso?

Ef

PARCIALMENTE

0,42

Todo el trabajo adelantado en la vigencia 2018, para el fortalecimiento de la gestién de inventarios, desde la
definicién de claros criterios para el manejo del software, formatos y ajustes, se han socializado con los
involucrados existe soporte, todo este trabajo es el que se encuentra pendiente de consolidar en la Politica para su
actualizacién y en el Manual de Propiedad, Planta y Equipo.

Con el personal involucrado con el tema se ha realizado los formatos de entrega de activos fijos de contratos, el cual
estd vigente a partir del 28 de noviembre de 2018, asi mismo el Procedimiento: Ingreso y entrega de bienes,
vigentes a partir del 24-08-2018.

En el primer semestre de la vigencia 2019, no se evidencian socializaciones.

-



n

Revisados los bienes de la entidad, estos se encuentran individualizados en el médulo de activos fijos, el cual hace
integracién con contabilidad, en el cual se realiza la depreciacién y se encuentra actualizado a la fecha. Se realizé|
actualizacién en la vigencia para la actualizacién de la cuenta contable y generar responsabilidades individuales. Se|
han identificado oportunidades de mejora de parametrizar el software con formatos de captura. Se requiere una vez|
definido el tema de infraestructura y redes, determinar el registro y viabilidad de individualizacién como una|
activiad de control y de igual forma como controlar inventario de herramienta menor en caso de viabiizarse en el
software.

Se requiere la actualizacién de la Politica de Bienes, asi como el Manual de Bienes y la generacién de informes!

4.2. |¢Se verifica la individualizacién de los bienes fisicos? Ef |PARCIALMENTE 0,42
desde el proceso de inventarios que evidencien el control de los mismos incluidos telefonos, softawre y hardware.
La Contratista externa apoyo de la Oficina de Control de Gestién en reunién con el Contador de la Empresa y la
Funcionaria Luz Nayeli Gaviria, pudo evidenciar que existe el médulo de inventario el cual lo alimenta de formal
individualizada la funcionaria Nayeli y que, al cierre de los periodos contables, se realiza la transferencia por parte|
del Contador para el calcula de las respectivas depreciaciones.
Sin embargo, se observa en el Gltimo producto entregado por la Auditoria recomienda que Debido a las
caracteristicas de Aguas de Barrancabermeja S.A. E. S.P. es importante ajustar y actualizar el mddulo de activos fijos
y almacén, para que el mismo sea una herramienta para el correcto manejo de los diferentes inventarios.
POLITICAS CONTABLES (4) SUBTOTAL| 0,18 0,42
Se cuenta con una préctica afi da de la realizacién de conciliaciones contempladas en el Manual de Politicas
de Tesoreria, d di Resolucién 257 de diciembre 30 de 2010. Se aprobé un procedimiento de
i conc&laclones a partir de julio de 2017. Asi mismo se cuenta con registros de ieunlones de conciliacién de|
éSe cuenta con una directriz, guia o procedimiento~para realizar las cartera, asi como de cuentas. =
5 [conciliaciones de las partidas mas relevantes, a fin de lograr una| Ex |[Si 0,3 En la vigencia 2019, se evidenciaron las conciliaciones bancarias , las conciliaciones de cartera, convenios y el
d da identificacién y medicién? castigo de cartera realizado en el primer semestre de 2019, en cuanto a d p iones, segun el C dor de la
Empres las cuentas estdn depuradas, solo las que se encuentran en proceso juridico se deben mantener,
contablemente y la Direccién de Control de Gestién ha reiterado la importancia de depurar las cuentas de
deudores.
5.1, ¢éSe socializan estas directrices, guias o procedimientos con el personal Ef |PARCIALMENTE 042 Aun cuando en la practica se realizan, se requiere el fortalecimiento de la socializacién de resultados de la gestion |
involucrado en el proceso? ’ la necesidad de involucramiento de los procesos y dependencias fuente o insumo de informacién.
Se verifican en Comité Técnico de Sostenibilidad Contable dejando evidencias de las mismas, instancias en las cuales
5.2. |ése verifica la aplicacién de estas directrices, guias o procedimientos? Ef [si 0,7  |sedan las explicaciones respectivas, las cuales se reflejan en los estados financieros que se soportan en los registros
insumos del comite.
POLITICAS CONTABLES (5) SUBTOTAL 0,3 0,56
¢Se cuenta con una directriz, gufa, lineamiento, procedimiento o Cumple ya que se cuenta con estructura funcional de la Unidad y descriptores de cargos.
6 [instruccion en que se defina la segregacién de funciones| Ex |si 03 Actualmente se encuentran en proceso de soliitud a la funcién publica asesoramiento para revisién de|
(autorizaciones, registros y manejos) dentro de los procesos contables? estructura y cargas laborales que podrian imp la Unidad Fi iera
6.1 éSe socializa esta directriz, guia, lineamiento, procedimiento o En las cor'\stantes capacitaciones rea}izadas, asi como er) los Fomités primarios, se fortalece la gestién y
"™ linstruccién con el personal involucrado en el proceso? Ef st 0,7 responsablidad de cada rol. Se recomienda fortalecer la reinduccién de todos los colaboradores, especialmente|
asociada la importancia de los inventarios documentales.
éSe verifica el cumplimiento de esta directriz, guia, lineamiento, Fn comités primarios se muestarn resultados, la recomendacién es la realizacién mas periodica de estos, con la
6.2, procedimiento o instruccién? Ef Isi 0,7 implementacién de metodologia de presentacién indvidual de resultados, se realiza evalucién de la gestién por
competencias.
POLITICAS CONTABLES (6) SUBTOTAL 0,3 0,7
éSe cuenta con una directriz, procedimiento, gulfa, lineamiento o Existe un Procedimiento actualizado en el Sistema de Gestién. Existe un cronograma de reporte de informes a
7 |instruccién para la presentacién oportuna de la informacién| Ex |si 0,3 los érganos de vigilancia con fechas claras y responsables. Se cumple con la oportunidad en los reportes y|
financiera? adicionalmente se presentan resultados trimestrales a la Directiva.
¢éSe socializa esta directriz, gufa, lineamiento, procedimiento o
7.1 2P Ef sl 0,7  [Se socializa en reunions y en el CTSC

instruccién con el personal involucrado en el proceso?




RECONOCIMIENTO

IDENTIFICACION

¢Se evidencia por medio de flujogramas, u otra técnica o mecanismo,
la forma como circula la informacién hacia el drea contable?

Se cumple con la directriz, guia, lineamiento, procedimiento o " <
7.2 é‘ ,p g P Ef |si 0,7 Si cumple, se presentan los informes con oportunidad
instruccidn?
POLITICAS CONTABLES (7) SUBTOTAL 0,3 0,7
Existe un procedimiento para llevar a n f decuad:
8 ilerre In:e :al d:Ta In:ormapcl n produci d:a::'l:s ér:ar;“: ;e e:‘:e:::l:sl‘ ex s 03 Se tiene una programacién para los cierres contables mensuales, con el cual las demds dreas dan cumplimiento.
8 neciony P 4 Se soclalizé mediante en Comité Sostenibilidad Contable (Act 08 de 2018)
que g hechos 0s?
8.1 ¢Se socializa este procedimiento con el personal involucrado en el & |si 0.7 Se tiene una programacién para los cierres contables mensuales, con el cual las demds dreas dan cumplimiento. Se
"™ |proceso? ; ! socializé6 mediante reunién convocada para tal fin y comnicado interno para la Vigencia 2019.
8.2. |¢Se cumple con el procedimiento? Ef |SI 0,7 Si cumple, se presentan los informes con oportunidad
POLITICAS CONTABLES (8) SUBTOTAL 0,3 0,7
Durante la vi ia 2019 se il trabajando en la gestién de ir ios, fortaleciendo la documentacién, la
|parametrizacion del software para la integracién de la informacién, la conciliacién de inventarios-materia prima
(se realizan con las tomas de inventario trimestral), para que con los lineamientos claros, se actualice la politica
¢la entidad tiene impl das directrices, procedimientos, guias o de | josyel M | de Propiedad planta y equipo; la toma fisica de inventarios de materia prima se
9 lineamientos para realizar periédicamente inventarios y cruces de Ex |PARGIALMENTE 018 realiza trimestralmente, asi como el cierre anual con soportes de esta actividad y los informes de resultados, de|
informacién, que le permitan verificar la existencia de activos vy & igual forma se concilian la cartera y proveedores con soportes.
pasivos? Como recomendacién de mejora se requiere la i i6n de las rec daciones que al resp enuncid
la auditoria al soff e Nep | jos, de tal manera que se pueda controlar tanto los activos del
municipio como los institucionales (mobiliario, equipos de Sftware, Hardware, equipos de comunicacién,
herramienta menor) los cuales no se han integrado.
9.1, éSe socia!izan las directrices, procedimientos, guias o lineamientos con el e |PARCIALMENTE 0,42 No se evidenci.an registros de socil.izacion pero si las conciliacién Inventarios Contabilidad, asi como reuniones para
personal involucrado en el proceso? la documentacién del Manual de Bienes.
Se cumple n los lineamientos institucionalizados, se recomeinda que en la nueva vigencia se actualice la Politica de
9.2. |¢Se cumple con estas directrices, procedimientos, guias o lineamientos? Ef |sI 0,7 Inventarios asi como el Manual de Bienes que asegure la formalizacién de su manejo aunado a una tarea de
sensibilizacién y control.
POLITICAS CONTABLES (9) SUBTOTAL 0,18 0,56
Se cuenta con el Manual de depuracién aprobado en la vigencia 2018, se cuenta con la instancia del CTSC para
L ¢Se tienen establecidas directrices, procedimientos, instrucciones, [ presentar resultadosr_de conciliaciones previo andlisis de la informacién y posterior stgulmlent{q, los cuales|
* 10 [lineamientos sobre anilisis, depuracién y seguimiento de cuentas parﬁq Ex |[SI 0,3 favorecen la confiabililad de los dos fil ieros. Se esta trabajando en apoyar los criterios paraﬁl deterioro|
el mejoramiento y sostenibilidad de la calidad de la informacién? de cartera. A | en actualizacién. Se requiere compromiso de los procesos y dependencias proveedoras
de insumos que aseguren la confiabilidad de la Informacién previa gestién de depuracién.
Se socializan estas directrices, procedimient instrucci 3 . . . q T
10.1. 1' N St y P lentos, Instrucciones, o Ef |SI 0,7 Se socialian gestiones y resultados en Comité Técnico de Sostenibilidad Contable
lineamientos con el personal involucrado en el proceso?
’ . " . . . Si, en CTSC y se soporta en los registros: Conciliaciones bancarias, Conciliciones cartera contabilidad, conciliaciones
¢Existen mecanismos para verificar el cumplimiento de estas directrices, : :
10.2. g = p s N Ef |SI 0,7 de operaciones reciprocas, notas contables en las cuales se realizan depuraciones contables por caducidad o
procedimientos, instrucciones, o lineamientos? i . . + i L e .
prescipcion de acreencias, provisién y contingencias e inventarios fisico, castigo de cartera, entre otros.
103 ¢El andlisis, la depuracion y el seguimiento de cuentas se realiza £f 07 La practica se hace de manera continua y periodica, debidamente soportado en notas de contabilidad y en la
" |permanentemente o por lo menos periédicamente? ’ vigencia 2019 se soclizaron resultados en instancia Directiva.
POLITICAS CONTABLES (10) SUBTOTAL

OBSERVACIONES

Se cuenta con una politica de Circularizacion de la informacion y matriz de informacion, con procedimientos|
lasociados a la etapa de identificacion. Se ha recomendado actualizar la matriz y adicionalmente cerrar|
enunciando la informacion financiera circulariza hacia los procesos en via de retroali i6n de resultad
para la oportuna gestién.




La entid. identifi | L i i |
111. ¢l entidad ha identificado los proveedores de informacién dentro de Ef |si 0,7 Si, se identifican claramente los proveedores en la matriz de informacién
proceso contable?
Se identifican en la caracterizacién. Se recomienda actualizar la matriz enunciando la informacion financiera que|
112 ¢La entidad ha identificado los receptores de informacién dentro del g s 07 circulariza hacia los procesos en via de retroalimentacién de resultados para la oportuna gestién. De igual forma
™" |proceso contable? ! realizar una revisién de salidas en la caracterizacién del proceso para confrmar si se enuentran inlcuidos todos los
receptores que pueden utilizar para analizar la informacién y aportar a la toma de decisiones
IDENTIFICACION (11) SUBTOTAL 0,3 0,7
ilos derechos y obligaci - e Los registros se encuentran debidamente individualizados y soportados excepto para el Proceso Comercial ya|
an e
wh t i d tal unica, sino la
12 |individualizados en la contabilidad, bien sea por el &rea contable, o| Ex |PARCIALMENTE 018 fzue los expedientes de deudores morosos no existen en medio fisico como una serie documen nica, sino
informacién por ID en el software comercial de igual forma se encuentra en proceso de organizacién los
bien por otras dependencias? . N
ped de es por incapcidades y licencias.
i, | i individuali el S, to la base de datos de deudores de la subgerencia
12.1. |éLos derechos y obligaciones se miden a partir de su individualizacién? Ef [sI 0,7 S los rt.aglstros se encuentran individualizadas ?or Lercero e).(cep © la base de da © eudon 8
comercial, la cual se enuentra enlazada con el sistema comercial
122 ¢La baja en cuentas es factible a partir de la individualizacién de los g st 07 Es factibe, ya que se cuenta con la informacién disponible y soportada con registros, aval de CTSC y acto|
" |derechos y obligaciones? ! administrativo. Se reomienda revisar el tema de deterioro
IDENTIFICACION (12) SUBTOTAL 0,18 0,7
laid i
13 &Para lai entl.ﬁcaclé:\ d.ellos her.ho!sJ eioném cos, se toma como base el Ex |si 03 Se cumple con la base normativa
marco nor ala enti ?
131, ¢Enel pl.'oc.eso de idengfficacién se tlen.en en ct.Je.nta los criterios para el & |si ’*_, 07 Cumple *J
reconocimiento de los hechos econémicos definidos en las normas?
IDENTIFICACION (13) SUBTOTAL 0,3 0,7
— Mo il N T e
2.2 CLASIFICACION TIPO 0,3 0,7 DBSERVAC!ONES . , ‘ e
iliza |
14 éSe utiliza | a versién actualizada del Catilogo General de Cuentas Ex st 03 Cumple
correspondiente al marco normativo aplicable a la entidad?
141 ¢éSe realizan revisiones permanentes sobre la vigencia del catdlogo de g st 07 Cumple, se anexan registros en los cualesse evidencian ajustes de cuentas acorde con el catalogo y marco
" |cuentas? ’ normativo
CLASIFICACION (14) SUBTOTAL| 0,3 0,7
1l tros i
15 éSe llevan registros individualizados de los hechos econémicos Ex st 03 Cumple y se encuentra soportado
ocurridos en la entidad?
Enel \asificaci . — — e
15.1. ¢En el proceso. de cl a.smcacuén se c?nslderan los criterios definidos en el g st 07 Cumple
marco normativo aplicable a la entidad?
CLASIFICACION (15) SUBTOTAL 0,3 0,7
. RSO 1o 03 | 07 |OBSERVACIONESS . -
16 |iLos hech émicos se bilizan cronolégii ? Ex |sI 03 Si cumple, en las verificaci lizadas se evidencia cumplimiento
16.1. |¢Se verifica el registro contable cronoldgico de los hechos econémicos? Ef |si 0,7 Si cumple, se verificaron notas de contabilidad con secuencias de fecha
16.2. .J_.Se verifica el regllstra consecutivo de los hechos econémicos en los g |si 07 Si cumple
libros de contabilidad?
REGISTRO (16) SUBTOTAL 0,3 0,7
17 ¢los hec'hﬁs ecov,lémicos registrados estén r en ex lsi 03 St cumple
soporte
Se verifi e los registrs bl los doc d
17.1. ¢ . X ,' A quelas registrosc “ conlo e Ef |sI 0,7 Si cumple, se verific6 con pruebas aleatorias del proceso, encoontrandose cumplimiento
origen interno o externo que los soporten?
i A ién de inventarios
17.2. [¢Se conservan y custodian los documentos soporte? g st 0,7 Si cumple. El archivo se encuentra organizado y seguro. Se recomienda fortalecer la gestién de inven:
documentales
REGISTRO (17) SUBTOTAL 0,3 0,7
—_—
¢Para el registro de los hech émi se elab los r i
18 v v Ex |Si 3
comprobantes de contabilidad? o S1 cumple
18.1. |éLos comprobantes de contabilidad se realizan cronolégicamente? Ef E 0,7  [Si, fueron verificados aleatoriamente




18.2. |¢Los comprobantes de contabilidad se enumeran consecutivamente? Ef |si 0,7 Si, fueron verificados aleatoriamente
REGISTRO (18) SUBTOTAL| 0,3 0,7
¢Los libros de bilidad se enc an debid; soportados en
19 Ex |[sI 0,3 i
comprobantes de contabilidad? Si cumple
i i ili incid I ist
19.1. ¢La informacidn de los libros de contabilidad coincide con la registrada Ef |si 0,7 Cumple, los libros son generados por el sistema contable y estan debidamente soprtados
en los comprobantes de contabilidad?
if i tre | ist n los librosy |
En caso de haber di eren§ .a S Enirelos regisiros & - ' ) sy os. Si en caso de diferencia entre los registros en los libros y comprobanes de contabilidad, se realizan las conciliaciones|
19.2. |comprobantes de contabilidad, ése realizan las conciliaciones y ajustes Ef |siI 0,7 ; - =
_ y se procede a contabilizar los ajustes pertinentes.
necesarios?
REGISTRO (19) SUBTOTAL| 0,3 0,7
20 ¢Existe algiin mecanismo a través del cual se verifique la completitud ex st 03 El sistema no permite guardar registros en los distintos comprobantes si estos no se encuentran cuadrados por|
de los registros contables? ! partida doble
El si H it ti | regi i
56.1.. Livicha niecsisnioseapiics de maners permansnte o periddics? ef st 07 sistema reporta alertas, que no permiten continuar con el registro hasta tanto no se subsane la informacion que|
genero la alerta
¢Los libros de contabilidad se encuentran actualizados y sus saldos estan
20.2. |de acuerdo con el Ultimo informe trimestral transmitido a la Contaduria Ef |sI 0,7 La informacion es sistematizada y los libros se llevan electrénicamente y cumple
General de la Nacién?
REGISTRO (20) SUBTOTAL 0,3 0,7
MEDICION INICIAL TIPO 0;3_1 0,42 |OBSERVACIONES , - . . J
¢Los criterios de medicién inicial de los hechos econémicos utilizados
21 |por la entidad corresponden al marco normativo aplicable a la| Ex [SI 0,3 Cumple con la normatividad establecida en la Res 414y 693
entidad?
Con el objeto de revisar el sistema contra la normativa y los criterois utilizados por la empresa, se estan
implementando las mejoras sugeridas por la Auditoria externa para fortalecer los criterios de medicién
¢ Los criterios de medicién de los activos, pasivos, ingresos, gastos y favoreciendo la confiabilidad de la informacién y se requiere asegurar soclaizacién con involucrados una vez
21.1. |costos contenidos en el marco normativo aplicable a la entidad, son de Ef |PARCIALMENTE 0,42 |definidos.
conocimiento del personal involucrado en el proceso contable? Se observa que el contrato de la Auditoria contratada fue entregado el 06 de mayo de 2019 y liquidado el 20 de
junio de 2019, de lo cual no se ha levantado el plan de mejora integrado con las dependencas involucrado en las
oportunidades identificadas en pro de mejora del programa Neptuno bajo el nuevo marco normativo CGN.
¢ i i tra | f i i
¢Los criterios de medicién de los activos, p&ivos, ingresos, gastos y % Con el objeto de revisar el snftema contra .a normativa y los cnterfos unyl.uadc?s por la empresa, se esper.a q\.ae con
" 4 los resultados de la auditoria se hayan implementando las mejoras sligeridas para fortalecer los criterios de
21.2. |costos se aplican conforme al marco normativo que le corresponde a la Ef |PARCIALMENTE 0,42 n 1 o ) .
X medicién favoreciendo la confiabilidad de la informacién.
entidad?
MEDICION POSTERIOR TIPO 018 | 07 |OBSERVACIONES
El médulo de activos fijos se colocé en marcha en abril de 2018, buscando la integralidad de la informacién. La
auditoria junto con el Ingeniero Lastre revisé el avance en la impl i6n del médulo y observaron que aiin
le faltaba c | la informacién referente a los bienes que pertenecen al Municipio y ajustar varios reportes|
bdsicos que se necesitan para dar resp alas idades de informacién. De igual forma, recomendd
revisar las formulas del archivo Excel y ajustar aquellos bienes cuya depreciacion sea superior al valor de
compras mas mejoras de los mismos. De acuerdo a lo observado esta si i6n ya fue revisada y aj da. Por|
¢Se calculan, de manera adecuada, los valores correspondientes a los g B c a
22 |procesos de depreciacién, amortizacién . y deterioro,| Ex |PARCIALMENTE 018 arse el de fijosenla no se tomaron los listados generados por el sistema
segiin aplique? %o . ! de informacién Neptuno para el cruce de informacién con contabilidad, de acuerdo a lo informado y observado,
8 P desde el mes de abril se viene registrando la informacién de depreciacién por medio de la interfaz, la cual viene
iendo revisada por el c para asegurar que no existan diferencias en el registro con respecto al control
que se diligencia en Excel, asi mismo, por parte de la encargada de activos fijos, Luz Nayeli Gaviria, se viene
pl do la informacién en el médulo con los resp bles de la dia de bienes entregados, se requiere
integrar los equipos de icaciones, softare y hardware y definir como llevar el control de herr




No se tiene una politica de la depreciacién, sin embargo, los célculos se realizan de acuerdo a la norma aplicable
i 2 . actualmente, se realizaron ajustes de la parametrizacién y revisién de los cdlculos. La auditoria externa contratada,
éLos cdlculos de depreciacién se realizan con base en lo establecido en la . ? % - e 2
22.1 olitica? Ef |si 0,7 recomendd que es importante definir y difundir las politicas y procedimientos para el control y captacién del activo
P fijo. Proporcionar las facilidades necesarias para que, en coordinacién con el personal encargado del inventario de|
activo fijo, se realice el levantamiento, mantenimiento y la revisién periédica.
Si, se realiza depreciacién mensual de la propiedad planta y equipo.
Revisado el informe de la Auditoria Externa, en la carta de recomendaciones emitida por la auditoria externa
realizada por la firma Gestién S.A.S, dice que: “Si bien es cierto que el mddulo de activos fijos ya realiza el registro
de depreciacién automético, en Contabilidad, atin se necesitaba hacerle ajustes al mismo para lograr convertirse en
una herramienta de trabajo y no una carga operacional mds. Debido a las caracteristicas de Aguas de|
.A. E. S.P. i i j li | médulo de activos fijo Imacén,
¢La vida Gtil de la propiedad, planta y equipo, y la depreciacién son Barrancaberm'eja SA.ES con5|d.era que es importante ajusfar y actua. izar e m. ulo e‘ activos fijos y almac
22.2. objeto de revisién periddica? Ef |si 0,7 para que el mismo sea una herramienta para el correcto manejo de los diferentes inventarios. Tampoco se observé
! P detalle acerca del manejo de informacién de ACTIVOS INTANGIBLES como son el Software y licencia. Asi mismo no|
se evidenci6 el manejo del concepto de deterioro (Resoluci6n 414 de 2014 y sus modificaciones en el numeral 10.31
Medicién Posterior de las normas para el Reconocimiento, Medicién, Revelacién y Presentacién de los hechos
econémicos”.
Se hace necesario la socializacién del informe definitivo de la auditoria y definicién de las acciones de mejora a
implementar.
Si, se debe tener en cuenta la recomendacién de la auditoria, la cual consiste en la implementacién de un sistema
223 ¢éSe verifican los indicios de deterioro de los activos por lo menos al final* & st 07 que permita verificar periodicamente la elaboracién y calculo de los ajustes que sean necesarios para revelar|
> |del periodo contanle? -J 4 razonablemente la Iiformacién contable, especialmente lo realcionado con depreciacién, ghortizacion,
agotamiento y deerioro ente otros
MEDICION POSTERIOR (22) SUBTOTAL 03 0,7
23 éSe an pl blecidos los criterios de medicién Ex st 03 Quedo inmerso en las diferentes Politicas. Se r 1da la doc i6n formal de estos criterios o politicas
posterior para cada uno de los el de los dos fi ieros? . en el MIPG
iteri tabl | i licable a |
23.1. :::Is d::t?erlos se establecen con base en el marco normativo Sphcableala Ef |si 0,7 Cumple, se recomienda la documentacién de los mismos
Se identifican los hecho némico: d bjeto d
23.2. ¢sei .enn‘lcan o .ec s econdmicos que deben ser objeto de Ef |si 0,7 Si, son identificados y se realiza el tratamiento de acuerdo a lo establecido en las politicas contables de la Entidad.
actualizacién posterior?
S ifi la medici6n posterior se efect( I iteri
23.3. 5€ verl ,'Ca que fa medicion pos ‘enor ) electua con 'base en:Jos criterios Ef |si 0,7 Cumple, se contempla en las diferentes politicas.
establecidos en el marco normativo aplicable a la entidad?
La actualizacién de los hechos econdémicos se realiza de manera
23.4. ¢ m 4 Ef |si 0,7 Si cumple, las actualizaciones se realizan de manera oportuna.
oportuna?
Se soportan las mediciones fundamentadas en estimaciones o juicios de
23.5. . o;:a 9 Mie0 Ef |SI 0,7 Cumple, en la vigencia 2019 soportado en la auditorfa externa y sus resultados
profesionales expertos ajenos al proceso contable?
MEDICION POSTERIOR (23) SUBTOTAL 0,3 0,7
_ PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS |TiPo 03 | 07 |OBSERVACIONES
2 ¢Se elaboran y presentan oportunamente los estados financieros a los Ex |si 03 Si los dos fi ieros se pr con la oportunidad requerida y se cargan web se remiten a la Gerencia e|
usuarios de la informacién financiera? ! involucrados
241 ¢Se cuenta con una politica, directriz, procedimiento, guia o lineamiento e lsi 0.7 Se cuenta con procedimiento aprobado en SG MIPG y se ha fortalecido con la presentacién en comite tecnico del
" |para la divulgacién de los estados financieros? i sostenibilidad contable y ante la Directiva de los cual se verificaron los registros.
242 ¢Se cumple la politica, directriz, procedimiento, guia o lineamiento g st 0.7 Se cuenta con procedimiento aprobado en SG MIPG y se ha fortalecido con la presentacién en comite tecnico de|
" |establecida para la divulgacién de los estados financieros? ' sostenibilidad contable , ante la Directiva y publicacién mensual web
243 ¢Se tienen en cuenta los estados financieros para la toma de decisiones B st 07 Con la socializacion de resultados y recomendaciones se usan como insumos por los responsables de la toma de
™" |en la gestién de la entidad? ’ decisiones, se debe fortalecer la retroalimentacién a los colaboradores de los procesos por parte de los directivos.
2.4, e:‘»e. elabora el juego completo de estados financieros, con corte al 31 de £ st 07 S5 cumple
diciembre?
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS (24) SUBTOTAL 0,3 0,7
élas cifras idas en los dos fi ieros coinciden con los| ~
25 Ex St 0,3 ifi
Idos de los libros de contabilidad? Si cumple, se verificé




¢Se realizan verificaciones de los saldos de las partidas de los estados

25.1. | . X . ) . Ef sl 0,7 Si se realizan las verificaciones del caso.
financieros previo a la presentacién de los estados financieros?
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS (25) SUBTOTAL 0,3 0,7
Si se elaboran, analizan, comunican y se publican.
26 éSe utiliza un de indicadores para lizar e interpretar la Ex sl 03
realidad financiera de la entidad? ! Los indicadores de gestiéon se reali trimestral , sin embargo, a la fecha del presente informe se|
encuentra pendiente la socializacién a la Directiva y blea los resultados de la vigencia 2019.
— n - . :
26.1. i(l;c’)‘:::::adores s ajustanajlas Necesldades de la entidad.y del proceso Ef St 0,7 Si y se soportan en fichas tecnicas monitoreados periodicamente
- — - " — " I
26.2. éSe verlﬁca la fiabilidad de la informacién utilizada como insumo para la £f st 07 Si, como parte del autocontrol del proceso
elaboracién del indicador?
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS (26) SUBTOTAL 0,3 0,7
27 ¢la informacién financiera presenta la suficiente ilustracién para su Ex st 03 51 cunaple, las notas son slaras y detaltadas.
adecuada comprensién por parte de los usuarios?
¢Las notas a los estados financieros cumplen con las revelaciones
27.1. |requeridas en las normas para el reconocimiento, medicién, revelaciény | Ef Sl 0,7 Si, las notas cumplen con lo establecido en el marco normativo
presentacion de los hechos econémicos del marco normativo aplicable?
¢El contenido de las notas a los estados financieros revela en forma
27.2. |suficiente la informacién de tipo cualitativo y cuantitativo para que sea Ef Sl 0,7 Las notas son claras y completas
util al usuario?
273. eEn' la.s notas.a Igs es.tados financieros, se hace refere'nua alas £f sl 0,7 i, se reflejan claramente
variaciones significativas que se presentan de un periodo a otro?
¢éLas notas explican la aplicacién de metodologias o la aplicacién de
27.4. |juicios profesionales en la preparacién de la informacién, cuando a ello Ef Sl 0,7 Si, para esta vigencia, se cuenta con aportes del revisor fiscal y de la auditoria externa
hay lugar?
i i los distint jos d
27.5. és? corrob&?ra quela |nf.ormac16n presentada a los distintos usuarios de Ef Sl 0,7 Cumple, validado por la revisoria fiscal y previa validacién en comite tecnico sostenibilidad contable
la informacién sea consistente?
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS (27) SUBTOTAL » 0,3 0,7 K

RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES
; _ INTERESADAS '

¢Para las entidades obligadas a realizar rendicién de cuentas, se
|presentan los estados financieros en la misma? Si la entidad no esta

CALIFICACION

OBSERVACIONES

Cumple con la publicacién en web, presentacién a entes rectores i Juntay A blea, al Comité|
Directivo y se remite para presentar en la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania.

28 |° s Ex Sl 0,3 Control de ién ha rec dado que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas no se realice antes de|
ar de ¢ése prepara informacion financiera
. contar con la informacién financiera cerrada de cada vigencia, ya que usualmente se presenta en el mes de|
con propositos especificos que propendan por la transparencia? 2 G
r e de cada ar
¢Se verifica la consistencia de las cifras presentadas en los estados . . . - -
< 5 " La informacién es consistente en web, y con la remitida para rendicién de cuentas, la cual se conserva tal y como se|
28.1. |financieros con las presentadas en la rendicién de cuentas o la Ef | 0,7 S hlta
presentada para propdsitos especificos? )
282 ¢Se presentan explicaciones que faciliten a los diferentes usuarios la £f si 07 Si cumple con las notas a los estados se permite la aclaracién y expicacién a los estados, de igual forma ante las
2. ]

comprensién de la informacién financiera presentada?

 GESTION DEL RIESGO CONTABLE

consultas se dan las explicaciones requeridas

<0



4

Para la vigencia 2019 el proceso solo identifcé un riesgo de seguridad digital transferido trasferido el control al
Proceso de Sistemas de Informacién, ya que la Unidad manifiesta tener controlados su riesgos con registros que|

¢Existen mecanismos de identificacién y monitoreo de los riesgos de, no requieren la inclusién en el mapa de riesgos institucional. Como r dacion de mejora la Direccién de
29 Ex PARCIALMENTE 0,18
indole contable? Control de Gestién elaboré una prop con la herr para el proceso financiero, con base en los|
contenidos del anexo tecnico de la Resolucién 193 de la CGN, de la cual no se ha hecho utilizacién al corte del
presente informe.
i i i i t h rte del Inventario documental
29.1. |éSe deja evidencia de Ia aplicacién de estos eEATSGE? £f PARCIALMENTE 0,42 Existen registros del monitoreo reportados informalmente Ya que estos no hacen parte del Inventario doc
del proceso.
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (29) SUBTOTAL 0,18 0,42
Ei | i | lisi lizado a la probabilidad e impacto, solo las|
éSe ha establecido la probabilidad de ocurrencia y ol impacto que n_la metodologia aplicada no quedaron Iree sfros del and s'sjrea.za 0 a la probal a mpacto,
30 uede tener, en la entidad, la materializacién de los ries; os de indole| Ex PARCIALMENTE 0,18 calificaciones finales, se requiere e for déila ia de la aplicacién de la metodologia v la
:ontable? 4 ! 8 ’ valoracién de la efectividad de los controles. Para el mapa 2019 solo se identificé un riesgo de seguridad digital,
cuya actividad de control fue transferida al Proceso de Sistemas Informacién.
) % %
Se analiz sed tratamiento adi do alos ri indol
30.1. ¢se analizan y se da un tratamiento adecuado a los r esgos de indole Ef PARCIALMENTE 0,42 |Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
contable en forma permanente?
30.2. |¢Los riesgos identificados se revisan y actualizan periédicamente? Ef PARCIALMENTE 0,42 |Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
leci t iti i
30.3. £Se han e.stab écido con r?les qu.e permitan mitigar o neutralizar la Ef PARCIALMENTE 0,42 [Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
ocurrencia de cada riesgo identificado?
¢éSe realizan autoevaluaciones periédicas para determinar la eficacia de
30.4. |los controles implementados en cada una de las actividades del proceso Ef PARCIALMENTE 0,42 [Solo se identificé un riesgo de seguridad digital controlado por el proceso de sistemas.
contable?
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (30) SUBTOTAL 0,18 0,42
Los funcionarios involucrados en el tabl I
a1 | nelona olicra ¢ proceso contable poseen las Ex St 0,3 Cumplen con el perfil y la idoneidad acorde con los r dos de la evalaucion de las c i
habilidades y competencias necesarias para su ejecucién?
¢Las personas involucradas en el proceso contable estdn capacitadas S : i . i
I I | . bargo deben fortalecer sus
31.1. |para identificar los hechos econémicos propios de la entidad que tienen Ef PARCIALMENTE 0,42 Cumplen c‘?n el perfily la competencia segun la evaluacion de las competencias , sin embargo deben 4
¥ competencias en gestion del riesgo
impacto contable?
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (31) SUBTOTAL, 0,3 0,42
Dentro del plan institucional de c: itacié I
thentro pran - clonal de capacitacién se considera e En el proceso se cuenta con contratos externos asesores Y se autorizan las capacitaciones consideradas vitales|
32 |desarrollo de competencias Yy actualizacién permanente del personal| Ex Si 0,3
para el cumplimiento de las labores asignadas a los colaboradores
involucrado en el proceso contable?
32.1. |¢Se verifica la ejecucién del plan de capacitacién? Ef St 0,7 Se cumple con la planeacién y se socializan las mismas con los involucrados del proceso y demds involucrados
32.2 ¢Se verifica que los programas de capacitacién desarrollados apuntan al £f st 07 Si, ya que se realiza una previa identificacién de necesidades para cada proceso, las cuales se cruzan con los
" |mejoramiento de competencias y habilidades? < resultados de la evauacién de competencia
GESTION DEL RIESGO CONTABLE (32) SUBTOTAL 03 0,7




No.

FORMULARIO SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO
ENTIDAD: AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A E.S.P.

FECHA DEL SEGUIMIENTO: VIGENCIA 2019. Febrero 2020

ASPECTO A EVALUAR

s

EXISTE

NO

EN PROCESO

EVIDENCIA

~ OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO I

¢La Entidad ha formalizado la conformacién del Equipo de
Trabajo para liderar el proceso de implementacién del
nuvo marco normativo contable - Resolucién 414 d¥
2014, mediante Acto Administrativo?

Resoluciones enunciadas y‘Actas 2019

Segln Resolucion 234 del 15 de agosto de 2014, por medio del cual se crea el
equipo de trabajo de convergencias a normas internacionales NIIF de la
Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A E.S.P.,, en su Articulo Cuarto.
Reuniones y quérum. “El equipo técnico del proceso de convergencia a
normas intencionales NIIF de la Empresa Aguas de Barrancabermeja S.A E.S.P.,
se reunird cada quince dias, sesionard validamente con la asistencia de por lo
menos cuatro (4) de sus miembros y sus decisiones serdn tomadas por
mayoria simple”. Por medio de la Resolucién 269 de septiembte 21 del 2017
"Por la cual se reorganiza el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable de la
empresa Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P y asume las funciones de
convergencia (Res 172 de 2009.

Revisado las Actas de Comité Técnico Contable del primer semestre de 2019,
se encuentran 3 actas de Comité Institucional, dando cumplimiento a la
periodicidad de reuniones.

éla Entidad cuenta con personal capacitado para liderar
el proceso de implementacién? ¢ Cuéntas personas?

El Contador y la profesional tienen
diplomado bajo NIIF Pymes.

La Entidad ha brindado capacitacion continua a sus colaboradores. Los
colaboradores deben asumir compromisos con la asistencia a las
capacitaciones, en la vigencia 2018 se contraté una auditoria para verificacién
de la implementacién de normas en el SIl Neptuno, asi como la realizacién de
capacitaciones (Soportes de capacitacion en deterioro de cartera), como el
contrato de la auditoria se terminé el 06/05/19 y se liquidé el 20/06/2019, se
estd a la espera de la socializacién de resultados.

éla Entidad ha efectuado la contratacion de asesores
externos para apoyar o liderar el proceso?

Contrato de la Firma Gestion Estatal
SAS.

Contrato de la Firma Gestion Estatal SAS: PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA LA AUDITORIA AL SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION NEPTUNO BAJO EL MARCO NORMATIVO DE LA C.G.N. Y
ASESORIA EN LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEGUN LOS
REQUERIMIENTOS DE LA RESOLUCION 607 DE 2016 CON CORTE A JUNIO 30
DE 2018 A PRESENTAR A LA CGN EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS PARA ELLOS.
El contrato finalizé el 06/05/19.




¢éLa Entidad cuenta con un Plan de Accién y Cronograma
aprobados para realizar el proceso de implementacién
del nuevo marco normativo contable - Resolucién 414 de
2014

La Unidad de Control de Gestidn consider6 en la evaluacién a la vigencia 2017
y mantiene su recomendacién en 2019, que aun cuando se elabord
cronograma y plan para la implementacion inicial, es ain mds importante
realizar el seguimiento a la implementacion en especial para el fortalecimiento
de todas las oportunidades de mejora identificadas.

Con la contratacién de la auditoria externa y la identificacién oportunidades
de mejora en las dependencias insumo del Proceso Financiero, aunado al
Concepto de la CGN Radicado No 20182000038861, en el cual se hace
referencia al Articulo 3 de la Resolucién 414 Articulo 3° "Cronograma. ...
comprende tres periodos: preparacién obligatoria, transicion y aplicacién..." y
que adicionalmente reiteran "Los planes de accién deben considerar el
desarrollo de actividades posteriores a la preparaciéon y presentacion del
estado de situacion financiera y apertura ESFA....(se anexa).

Con base en lo enunciado se recomienda la elaboracién del plan de Mejora del
proceso para la vigencia 2019.

El Contador de la Empresa dice que es cronograma no aplica, ya que este era
para la implementacién del nuevo marco normativo.

éLa Entidad ha efectuado capacitaciones al personal de
sus dependencias respecto al proceso de cambio que se
presentara con el nuevo marco normativo contable?

Registros de Asistencia a
Capacitaciones (Del consultor externo
Gestién Estatal SAS y CGN)

En la vigencia se conto con la asesoria y capacitacén de la firma Gestién
Estatal SAS, Seminario taller reportes a la Dian+Control de diferencia con la
NIIF+Impuestos Diferidos, Seminario Taller de la CGN y otras asociadas al
proceso (tributario, facturacién electrénica, Gobernacién).

Para el primer semestre de 2019, aun no se han realizado capacitaciones,
referente al tema de NIIF.

éla Entidad ha evaluado los impactos operativos,
financieros y de sistemas en el proceso de
implementacién del nuevo marco normativo contable?

Informes Firma Gestion Estatal SAS

En la Vigencia 2018, se ci’)‘ntraté una firma especializada Gestion Estatal SAS,
para el fortalecimiento de la Implementacién del nuevo marco normativo:
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA AUDITORIA AL SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION NEPTUNO BAJO EL MARCO NORMATIVO DE LA
C.G.N. Y ASESORIA EN LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DE LA RESOLUCION 607 DE 2016 CON CORTE A
JUNIO 30 DE 2018 A PRESENTAR A LA CGN EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS
PARA ELLOS.

El contrato se recibi6 el 06/06/2019, se espera se espera que con los
resultados se hayan identificado y se subsanen las oportunidades de mejora
identificadas. Se esta a la espera de la socializacién.

éla Entidad ha identificado las areas en las que se
presentaran los impactos del proceso de convergencia?

Informes preliminares de la firma y|
actas de reunién

La empresa ha identificado las dependencias de mayor impacto:
Financiera, Sistemas de Informacién Neptuno, Comercial (facturacién,
cartera). Inventarios

éLa Entidad ha realizado el andlisis de los impactos por
partidas del Balance en aplicaciéon de la Resolucion 414
de 2014 y normas asociadas?

Informes preliminares de la firma,
Informes de gestién.

Se tienen identificados los impactos, motivo por el cual se han
realizado mejoras en las dependencias y software, asi como la
parametrizacion.




or

 ASPECTO A EVALUAR

éSe han detectado los ajustes tecnolégicos y de
parametrizacién necesarios para la adaptacién de los
sistemas de informacién contable?

EVIDENCIA

Informes preliminares de la firma,
Informes de gestién y actas de
reunién

OBSERVACIONES DE CONTROL INT ER?:QO ,

En la vigencia 2018, La firma responsable del software institucional
MICROSOFT, realizé mejoras a requerimiento, de gual forma la
parametrizacién: Interfase del modulo de activos fijos y tesoreria, en la
actualidad se realiza auditoria al software neptuno para identificar las
oportunidades de mejora que deben implementarse, de las cuales ya,
con base en las recomendaciones realizadas, se estd en la espera de
los resultados de la auditoria realizada por la firma Gestién Estatal
S.AS.

10

¢El software contable de la Entidad le permite llevar a
cabo el proceso de adaptacién y parametrizacion de
acuerdo con el nuevo marco normativo?

El software es adaptable a la
parametrizacién que se requiera.

Actualmente se encuentra en proceso de parametrizacién y mejora,
para cumplir con el reporte de informacién de los registros contables
acorde con las normas vigentes.

11

¢la Entidad planea adquirir nuevo software contable para
llevar a cabo el proceso de implementacién del nuevo
marco contable?

No requiere, se programé en 2018
mejorasy parametrizacion

En el primer semestre de 2019, se realizaron mejoras al software que
permiten la implementacién‘éfectiva de la normatividad vigente.

12

¢Se han asignado recursos fisicos y financieros para la
adaptacién de los sistemas de informacién contable?

Contratos, requerimientos
Informes

)

Durante el afio 2018 y 2019, la firma desarrolladora del Software
efectué actualizaciones y mejoras, por valor determinado en el
contrato para actualizacidn sistema contable bajo normas, con base en
las recomendaciones de la firma auditora.

Se estd a la espera de los resultados de la auditoria para analizar si se
requiere de nuevas actualizaciones.

13

éla  Entidad ha realizado las adaptaciones y
parametrizaciones en sus sistemas de informacion
contable?

Contratos, requerimientos e
Informes

En la Vigencia 2018 y 2019, se han implementado mejoras asociadas a
las paramterizaciones, que permiten la implementacién efectiva.

14

éla Entidad adelanta actualmente el proceso de
depuracién de los Estados Financieros, de acuerdo a la
normatividad vigente? - Mencione las partidas contables
sujetas a depuracién.

NC0050028

En la vigencia 2018 se fortalecié la gestion de depuracién (Deudores,
propiedad planta y equipo, depésitos sin identificar, anticipos, castigo
y baja de cuentas por cobrar, incapacidades y licencias, cuentas por
cobrar a colaboradores) en constante retroalimentacién con los
procesos, validacién y toma de decisiones en CTSC, con el objeto de
mejorar la calidad de la informacién financiera 2019.
Indagado al Contador de la Empresa, manifiesta que las cuentas se
encuentran depuradas en la vigencia 2019, solo estén por definir las
que se encuentran en proceso juridico. En el primer semestre se
realizé un castigo de cartera y en el segundo se gestioné la depuracién
de deudores-Licencias /Incapacidades.




 EVIDENCIA

| OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

15

é¢Durante la presente vigencia, la Entidad ha llevado a
cabo el reconocimiento de procesos de depuracidn
ordinaria o extraordinaria respecto a las cifras de los
Estados Financieros?

NC0050028

La Auditoria recomienda que debe continuarse con el fortalecimiento
de la gestiéon de depuracién (Deudores, propiedad planta y equipo,
depdsitos sin identificar, anticipos) en constante retroalimentacién
con los procesos, validacién y toma de decisiones en CTSC, asegurando
la calidad de la informacién financiera. A través del Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, se plantea la partida susceptible de ajuste, se
hacen las explicaciones, se toman las decisiones y con base en los
soportes se procede a realizar los ajustes pertinentes, con la
participacién de los involucrados.

16

éSe cuenta con una directriz, guia o procedimiento para
realizar las conciliaciones de las partidas mas relevantes,
a fin de lograr una adecuada identificaciéon y medicién? -
Mencione las Resoluciones o Actos Administrativos de
depuracion extraordinaria generadas en la vigencia.

Procedimiento para la realizacién
de conciliaciones contabilidad -
inventario de materia prima
Manual de Depuracién Contable
Conciliacién de cartera servicios
publicos

Documentados e Implementados. Se recomienda ajustar con el
Reglamento interno de Cartera el contenido del Manual en lo refrente
al castigo de cartera.

17

éLa Entidad ha determinado las actividades que debe
seguir para la determinacion de Saldos Iniciales a partir
del Instructivo No. 002 de 2015 de la Contaduria General
de la Nacién?

Manifiesta el Contador que no aplica en esta vigencia 2019.
* »

18

éla Entidad ha ejecutado actividades que permitan
determinar los Saldos Iniciales, como por ejemplo:
Revision, andlisis de informacién y diligenciamiento de
matrices u otro instrumento que facilite el proceso?

Manifiesta el Contador que no aplica en esta vigencia 2019.

19

¢Ha considerado los pronunciamientos de la Contaduria
General de la Nacién para la elaboracién de las Politicas
Contables de la Entidad?

Politicas Contables

Inicialmente se tuvo en cuenta lo establecido en la Resolucién 414 de
2014 y posteriormente la Resolucién 607-2016 sobre la cual se estdn
efectuando los andlisis y revisiones correspondientes, se requiere el
fortalecimiento de la gestidn, ya que actualmente solo se evidencian
dos politicas actuaizadas y una nueva para un total de veinte (20)
politicas a pesar del compromiso de la actualizacién de las politicas
pendientes, asi como fortalecer la socializacién y verificacién de su
cumplimiento.
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Se han identificado (Circular No
006 de 2014) las Politicas
Contables bajo  NIIF, pero
actualmente solo se encuentran

Se evidenciaron 18 Politicas Contables, a las cuales la Entidad ha
iniciado una revisién para actualizacién previa inclusién al Sistema de
Gestién Institucional con base en los cambios normativos e
institucionales y es asi como en la Vigencia 2017 se actualizé la Politica
de Provisiones y Contingencias y se creé la Politica de Circularizacién

20 |éLa Entidad ha identificado sus Politicas Contables? 1 0 actualizadas en el proceso dos|de la Informacién (Total al corte 19 Politicas). En la Vigencia 2019, la
politicas, pero carecen de fecha de|Unidad Financiera y Contable actualizé dos politicas, la de Inventario
aprobacién e incluirlas en el|de Materia Prima y la Politica de Presentacién de Estados Financieros,
formato institucional, se requiere|y elaboré una nueva, la Politica de la Gestién Presupuestal y Eficiencia
fortalecimiento. del Gasto Publico, para un total institucional de veinte (20) Politicas

Contables.
éla Entidad tiene identificadas las reclasificaciones o
ajustes necesarios, de acuerdo al nuevo Catélogo de Cumple con el Catalogo General de Actualmente cumple con lo establecido en la Resolucién 139 de 2015
21 Cuentas Centables, Resolucién 620 de 2015 de | 1 0 ety modificada por la Resolucién 466 de 2016 en lo referente a los
3 en S, Reso U(.:I,On e e la % g ’ Yregistros contables y el reporte de informacién. %
Contaduria General de la Nacién?
éla Entidad ha realizado los ajustes necesarios de
5 2 i i i iniciales de 2016,
22 |acuerdo a lo estipulado en el Instructivo No. 002 de 2015 1 0 o ?p“ca e.n.‘a vigencia, ya que corresponde a saldos iniciales de
segln manifiesta el contador.
de la CGN?
¢La Entidad soporta la determinacién de saldos iniciales y
i " . i i i I inicial 2016,
23 |la implementacién del Nuevo Marco Normativo en el 1 0 Cumple. No'apiica en lavigencia, ya qus coresponde:asaldos iniciales de
] segun manifiesta el contador.
Sistema Documental Contable?
éla Entidad ha elaborado un Documento Técnico que
A vy .. i i i fi i dela
24 expllque en detalle la variacién de los saldos iniciales y su 1 0 Se encuentra en los informes de la E.n el a'ﬁo 2019 no aplica, pt'ar_o el mfor.me de estad?s inancieros
» . . empresa asesora. vigencia en sus notas da suficiente claridad a la gestién.
impacto en el Patrimonio?
Se han identificado (Circular No
006 de 2014) las Politicas
tabl baj NIIF
ootables o i Se han identificado (Circular No 006 de 2014) las Politicas Contables
actualmente solo se encuentran| . &
actualizadas en el proceso dos bajo NIIF, pero actualmente solo se encuentran actualizadas en el
25 [¢La Entidad ya emitié las Politicas Contables? 1 0 a proceso tres politicas, se requiere fortalecimiento, ya que no cuentan

politicas, se requiere
fortalecimiento, ya que no cuentan
con fecha de aprobacidn y no
estdn elaborados en formatos
institucionales.

con fecha de aprobacidn y no estdn elaborados en formatos
institucionales.




éLa Entidad ha informado a la Alta Direccién sobre el

Informes de  Auditoria  del

Manifiesta el profesional que estos avances se presentan en Comité
Tecnico de sostenibilidad, sin embargo no se entrega informe, aun
cuando es evidente en la vigencia, la capacitacién, parametrizacion y|

INTERPRETACION DEL RESULTADO GENERAL

26 . 1k o5 0 0 1 ContratistaEicterno actualizacién de Software, fortalecimeinto de actividades de
avance del proceso de lmpIementacmn. depuracidn y conciliacién y actualizacién y creacién de politicas.
Se recmoienda informar y socializar a la alta direccién sobre los
resultados de la auditoria elaborada por la firma Gestién Estatal S.A.S.
Informes de  Auditoria  del
¢éLa Entidad ha informado a todo el personal sobre el Contratista Externo, Registros de S ] o
27 | - oo 0 0 1 Asistencia y fotografias. Se esta a|Se hace necesario socializar el informe final de La Auditoria externa.
avance del proceso de implementacion? la espera ide la soclalizacion del
informe final
¢La Entidad cuenta en su Intranet o en su pagina web con No e PR 4 4
9 iz " . o hay publicacién. Se recomienda elaborar documento de avance de
28 |informacién publicada sobre el avance del proceso de 0 1 0 No se ha publicado ASEEE . ;
. T la implementacién y publicar en web.
implementacion?
Se cuenta con archivo organizado contablemente, sin embargo no
conocen el cuadro de clasificacion documental, en el inventario
¢La Entidad cuenta con un archivo fisico organizado sobre , ) docimeiital falta Siganizar laseresTdminimatvas. ) )
29 | | st A 0 0 1 Se cuenta con archivo organizado |No hay inventario documental de los costos ABC; no hay inventario
el avance de proceso de implementacion? documental de los titulos valores, y de lo administrativo no hay
inventario documental, pero si avance en las series operativas -
contables.
Y A Y
En la vigencia, la Direccién de control de gestion realizé seguimiento
en la vigencia , encontrando que Se cuenta con archivo organizado
¢La Oficina de Control Interno ha realizado seguimiento al contablemente, sin embargo no conocen el cuadro de clasificacion
. " 5 Informes de Seguimiento de laldocumental, en el inventario documental falta organizar las series
30 |proceso de implementacién y se ha pronunciado al 1 0 0 ) L
Unidad administrativas.
respecto? No hay inventario documental de los costos ABC; no hay inventario
documental de los titulos valores,, pero si avance en las series
operativas - contables.
TOTAL: 22 2 6
Porcentaje: 73% 7% 20%
RESULTADO GENERAL DE LA ENTIDAD: 73%

SI, MAYOR A 80%

Sl, ENTRE 60y 80%

Sl, ENTRE 0% y 60%
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ASPECTO A EVALUAR

k.3

EN PROCESO -

EVIDENCIA |  OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

FORMULARIO SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION NORMAS

. EN

INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO | S| NO i
AR . _PROCESO
Vigencia 2019 . _, . .

Porcentaje: 73% 7% 20%

RESULTADO GENERAL DE LA ENTIDAD: ACEPTABLE (60-80) ‘ 73% -
2016 2017 2018
63 67 73



